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NOTIZIE DALL’EUROPA 

1. 2013 Anno europeo dei Cittadini 

Il 2013 è stato proclamato "Anno europeo dei cittadini" con decisione del Parlamento 
europeo e del Consiglio, su proposta dalla Commissione, pubblicata il 23 novembre 
2012 nella Gazzetta ufficiale dell'Unione Europea. L'Anno europeo sarà inaugurato il 
10 gennaio 2013 a Dublino con un dibattito pubblico, in concomitanza con l'inizio della 
presidenza irlandese del Consiglio.  In particolare, l'Anno europeo dei cittadini si 
propone di:  

 rafforzare la consapevolezza dei cittadini dell'Unione in merito al loro diritto di circolare e di soggiornare 
liberamente all'interno dell'Unione Europea e più in generale ai diritti garantiti ai cittadini dell'Unione 
allorché si trovano in un altro Stato membro, compreso il diritto di partecipare alla vita democratica 
dell'Unione;  

 rafforzare la consapevolezza dei cittadini dell'Unione in 
merito alle modalità con le quali possono concretamente 
beneficiare dei diritti e delle politiche dell'Unione allorché 
risiedono in un altro Stato membro e promuovere la loro 
partecipazione attiva a forum civici sulle politiche e su 
problematiche dell'Unione;  

 stimolare un dibattito sulle conseguenze e sulle potenzialità 
del diritto di circolare liberamente quale aspetto inalienabile 
della cittadinanza dell'Unione, in particolare in termini di 
rafforzamento della coesione sociale e della comprensione 
reciproca tra i cittadini dell'Unione, nonché del legame tra i 
cittadini e l'Unione.  

Il Dipartimento per le Politiche Europee del Consiglio dei Ministri assicurerà il coordinamento delle attività 
nazionali e la promozione delle iniziative regionali e locali, favorendo la partecipazione di tutte le parti 
interessate inclusa la società civile. La casella di posta elettronica annoeuropeocittadini@governo.it è già 
attiva per accogliere ogni suggerimento e proposta che si vorrà sottoporre al Dipartimento. Per ulteriori 
informazioni potete consultare il seguente link: http://europa.eu/citizens-2013/ 
 
(Fonte Commissione Europea) 
 
 

2. Presidenza irlandese del Consiglio UE: 1° Gennaio-30 Giugno 2013 

A partire dal 1° gennaio l’Irlanda assumerà la Presidenza del Consiglio dell’Unione 
Europea per la settima volta. La Presidenza coincide con il 40° anniversario 
dell’appartenenza dell’Irlanda alla UE. Quella dell’Irlanda è la prima Presidenza del 
Trio con la Lituania (seconda metà del 2013) e la Grecia (prima metà del 2014). La 
Presidenza irlandese lavorerà sulla promozione della crescita economica e 
l’occupazione sostenibili e il rafforzamento del vantaggio competitivo dell’Europa, 

riportando la stabilità e la fiducia attraverso un’efficace governance economica per l’Europa e sostenendo la 
crescita e le riforme. La Presidenza irlandese affronterà anche il problema dei livelli critici disoccupazione 
giovanile in tutta la UE, proseguendo con le proposte sulla Disoccupazione Giovanile e i Garanti per i 
Giovani. Durante l’Anno Europeo per i Cittadini nel 2013, la Presidenza intende inoltre portare avanti una 
serie di iniziative mirate a promuovere il libero movimento nell’UE e tutelare i diritti dei lavoratori. Il lancio 
della Presidenza irlandese si svolgerà il 10 Gennaio 2013 a Dublino. Le informazioni sulla nuova 
Presidenza, il suo programma, le priorità principali, la documentazione, gli eventi in programma, si possono 
trovare sul sito della Presidenza: http://www.eu2013.ie/ 
 
(Fonte Commissione Europea) 
 
 

3. Programma di lavoro per il 2013: crescita e occupazione ancora prioritarie 

La Commissione presenta il suo programma di lavoro per il 2013 e pone l'accento su rilancio 
dell'economia europea e lotta alla disoccupazione.  

http://europa.eu/citizens-2013/
http://www.eu2013.ie/
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Nel corso del 2013 e all'inizio del 2014 verranno proposte circa 50 nuove iniziative, che si aggiungono a 
quelle già in cantiere. La priorità rimane invariata: uscire dalla crisi economica e riportare l'UE sui binari di 
una crescita sostenibile. Il pacchetto comprende una combinazione di incentivi, riforme del sistema 
finanziario e misure per un'unione sempre più stretta. Le nuove proposte:  

 migliorare la stabilità, la trasparenza e la protezione dei consumatori nel 
settore finanziario mediante il rafforzamento dell'unione economica e 
monetaria; 

 promuovere la competitività attraverso il mercato unico e una politica 
industriale coordinata; tagliare i costi per le imprese in termini di IVA e 
fatturazione; incoraggiare le collaborazioni tra pubblico e privato nel campo 
della ricerca;  

 rafforzare i collegamenti in Europa mediante la liberalizzazione delle reti energetiche, gli investimenti 
nelle infrastrutture a banda larga e la modernizzazione dei trasporti e della logistica;  

 dare sostegno ai disoccupati migliorando i servizi pubblici per l'impiego e promuovendo l'integrazione;  

 promuovere misure per l'energia, le risorse e l'ambiente attraverso politiche per una crescita sostenibile 
volte a soddisfare il fabbisogno energetico, contrastare i cambiamenti climatici e migliorare la qualità 
dell'aria e la gestione dei rifiuti; 

 costruire un'Europa più sicura mediante la creazione di una procura europea incaricata di prevenire le 
frodi e gli abusi ai danni del bilancio dell'UE, la lotta al traffico di armi da fuoco per ridurre i reati 
commessi con tali armi e il rafforzamento dei vantaggi della cittadinanza europea;  

 promuovere gli interessi e i valori dell'Europa sulla scena internazionale mediante nuovi accordi 
commerciali, azioni mirate di cooperazione con i paesi limitrofi e il rafforzamento del ruolo dell'UE in veste 
di principale donatore di aiuti allo sviluppo a livello mondiale.  

La Commissione si impegnerà anche a garantire la corretta attuazione delle misure già concordate. Opererà 
inoltre in stretta collaborazione con il Parlamento europeo, i leader dell'UE in sede di Consiglio, i parlamenti 
nazionali e gli altri interlocutori per ottenere risultati tangibili per i cittadini europei. 
 
(Fonte Commissione Europea) 
 
 

4. Cittadini più consapevoli dei loro diritti 

Conoscere i propri diritti di cittadini dell'UE è indispensabile per usufruire dei vantaggi offerti, fra cui 
la possibilità di vivere e lavorare in qualsiasi paese dell'Unione europea. 

Sono molti coloro che non conoscono i propri diritti di cittadini dell'UE 
in misura sufficiente da esercitarli con efficacia. Secondo un 
sondaggio del 2010, solo il 43% degli intervistati sa che cosa significhi 
essere "cittadino dell'Unione europea", mentre quasi la metà dichiara 
di "non conoscere a sufficienza" i propri diritti. Il programma dell'UE 
Europa per i cittadini  intende chiarire questi diritti e favorire lo sviluppo 
di un'identità europea. L'attuale programma, della durata di 7 anni, 
terminerà nel 2013. Per il nuovo ciclo di finanziamenti, che copre il 
periodo fino al 2020, la Commissione propone di concentrare il 
bilancio di 229 milioni di euro su azioni volte a favorire una migliore 
comprensione dell'UE, nonché la condivisione di valori, storia e cultura 
comuni. I fondi aiuteranno anche a promuovere la partecipazione dei 

cittadini ad attività civiche mediante dibattiti e discussioni sull'impatto dell'UE sulla loro vita quotidiana. Un 
esempio è il sostegno fornito dal programma per i gemellaggi fra città, che finanzia la creazione di reti fra 
comuni e li aiuta a sviluppare progetti locali congiunti.  
Difendere i diritti dei cittadini  
Oltre che sull'applicazione efficiente delle norme e sulla semplificazione della loro applicazione pratica, la 
strategia della Commissione punta sulle campagne di sensibilizzazione per difendere i diritti dei cittadini in 
tutta l'Unione. Una relazione sulla cittadinanza del 2010  ha individuato i principali ostacoli incontrati 
nell'esercitare i propri diritti, indicando 25 misure che l'UE dovrebbe adottare per eliminarli. Molti punti sono 
già stati affrontati. Per esempio, la Commissione ha presentato una proposta  per rafforzare il diritto alla 
protezione consolare all'estero, mentre un'altra proposta  avanza raccomandazioni per risolvere i problemi 
transfrontalieri legati alle imposte di successione.  
Che cos'è la cittadinanza europea?  
Ogni cittadino di uno Stato membro è anche cittadino dell'Unione europea. Oltre alle prerogative nazionali, 
ha anche una serie di diritti supplementari, garantiti dai trattati dell'UE e dalla Carta dei diritti fondamentali 
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dell'UE. La cittadinanza dà diritto di vivere, lavorare, viaggiare e fare acquisti in tutti i 27 Stati membri come 
se ci si trovasse nel proprio paese. 
 
(Fonte Commissione Europea) 
 
 

5. Scoraggiare il fumo 

Nuove misure per vietare gli aromi forti che mascherano il tabacco e le etichettature "light" e 
"leggera" sui pacchetti. 
Ogni anno per gli effetti del fumo in Europa muoiono quasi 700 000 persone, tante quante ne conta una città 

come Francoforte. Altri milioni di persone soffrono di malattie associate al 
fumo, fra cui cancro, problemi cardiovascolari e respiratori. La legislazione 
europea attualmente in vigore ha 11 anni ed è ormai superata. Oggi abbiamo 
molte più informazioni sugli aromi utilizzati nel tabacco e sull'efficacia delle 
avvertenze sui rischi per la salute. Inoltre, nuovi prodotti hanno fatto la loro 
comparsa sul mercato e i paesi dell'UE hanno seguito politiche diverse in 
materia di produzione, presentazione e vendita. Di conseguenza, in alcuni 
paesi i cittadini sono più protetti che in altri. Il nuovo piano della Commissione 

affronta i seguenti aspetti: 

 Etichettatura e imballaggio – le avvertenze sui rischi per la salute (testo e immagini) dovranno coprire il 
75% della superficie dei pacchetti di sigarette e del tabacco da arrotolare. Su ogni pacchetto i fumatori 
leggeranno inoltre che il tabacco contiene più di 70 sostanze cancerogene. 

 Ingredienti – saranno vietati i prodotti (sigarette, tabacco da arrotolare e tabacco non da fumo) 
contenenti aromi forti che mascherano il gusto del tabacco e quelli con tossicità superiore alla norma e 
capaci di indurre dipendenza. 

 Tabacco non da fumo – il divieto dei prodotti del tabacco per uso orale (snus) - una variante del tabacco 
da fiuto - viene mantenuto, con un'esenzione per la Svezia. Tutti questi prodotti devono recare 
avvertenze sulla salute e i fabbricanti devono informare le autorità competenti prima di immettere nuovi 
prodotti sul mercato. 

 Prodotti contenenti nicotina – quando il tenore di nicotina è inferiore a una determinata soglia, i 
pacchetti devono recare un'avvertenza sui rischi per la salute. La stessa regola vale anche per le 
sigarette a base di erbe. I prodotti con un tenore di nicotina superiore a quello stabilito sono consentiti 
solo se autorizzati come medicinali. 

 Acquisti online – sarà verificata l'età degli acquirenti per evitare la vendita a bambini e adolescenti. 

 Traffico illecito – un sistema di tracciatura con dispositivi di sicurezza (per es. ologrammi) garantirà che 
nell'Unione europea siano venduti solo prodotti conformi alla normativa UE. 

La Commissione si augura che queste nuove misure rendano il fumo meno attraente e scoraggino i giovani 
dall'iniziare a fumare. Quasi il 70% inizia prima dei 18 anni e il 94% prima dei 25 anni. 
 
(Fonte Commissione Europea) 
 
 

6. Lanciato il Passaporto Europeo delle Competenze 

La Commissione Europea ha lanciato ufficialmente il Passaporto Europeo delle 
Competenze, che aiuta i cittadini a raccogliere le proprie competenze e qualifiche online. Il 
Passaporto permette di migliorare la presentazione del proprio CV, riunendo in unico spazio 
i certificati che attestano il proprio percorso educativo e formativo, offrendo prova delle 
qualifiche e le competenze dichiarate nel CV. E’ disponibile in 26 lingue sul portale 
Europass, dove un editor online aiuta gli utenti a creare il proprio passaporto personale. Il 
Passaporto in qualche modo è complementare al CV Europass utilizzato da oltre 20 milioni 
di europei. Offrendo un quadro chiaro ed esauriente delle qualifiche riportate nel CV, il 

Passaporto Europeo delle Competenze offre un valido supporto a coloro che cercano un impiego per 
migliorare le loro opportunità nel mercato del lavoro e i datori di lavoro a trovare personale qualificato. Il 
Passaporto Europeo delle Competenze rientra in una delle tredici azioni lanciate nel quadro dell’Agenda per 
Nuove Competenze e Lavori della Commissione, mirata a migliorare il mercato del lavoro in Europa. Per 
ulteriori informazioni consultate il seguente link: http://ec.europa.eu/education/news/20121221_en.htm  
 
(Fonte Commissione Europea) 

http://ec.europa.eu/education/news/20121221_en.htm
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7. Assicurazioni - Entrano in vigore norme UE sulla tariffazione "unisex" 

Con le nuove norme entrate in vigore, gli assicuratori in Europa 
non potranno più variare il premio di uno stesso prodotto 
assicurativo in funzione del sesso dell'assicurato. Di conseguenza i 
prezzi delle assicurazioni potrebbero crescere o diminuire a breve 
termine per alcune categorie di clienti, ma probabilmente si 
livelleranno nel tempo. Il cambiamento interviene dopo una sentenza 
della Corte di giustizia dell'Unione europea, secondo la quale far 
pagare a uomini e donne premi diversi esclusivamente sulla base del 
sesso è incompatibile con il principio della tariffazione unisex 
previsto dalla normativa dell'UE sull'uguaglianza di genere e con la 
Carta dei diritti fondamentali dell'Unione europea. "L'uguaglianza di 

genere è un diritto fondamentale nell'Unione europea e la Corte di giustizia ha chiarito che si deve applicare 
anche alle polizze assicurative", ha affermato la Vicepresidente Viviane Reding, Commissaria UE per la 
Giustizia. "Il settore assicurativo ha avuto più di un anno per preparare il passaggio alla tariffazione unisex e 
per tutto questo periodo la Commissione europea ha facilitato l'adeguamento. D’ora in poi sarà suo compito 
controllare in che modo il settore riuscirà a mettere in pratica le nuove norme”. Con sentenza del 1° marzo 
2011 nella causa Test-Achats (C‑ 236/09), la Corte di giustizia dell'Unione europea ha concesso alle 
compagnie di assicurazione fino al 21 dicembre 2012 per modificare le politiche di tariffazione e onorare così 
il principio della parità di trattamento tra donne e uomini anche nei premi e nelle prestazioni assicurative. Nel 
settembre 2011 Viviane Reding ha incontrato le principali compagnie di assicurazione dell'UE per discutere 
di come la Commissione potesse aiutare il settore ad adeguarsi alla sentenza della Corte. A seguito di questi 
incontri, il 22 dicembre 2011 la Commissione ha fornito indicazioni concrete al settore assicurativo europeo 
sull'esecuzione della sentenza. 

 Contesto  
Nella causa Test-Achats, la domanda di pronuncia pregiudiziale della Cour constitutionnelle belga 
riguardava la discriminazione fondata sul sesso nel calcolo dei premi assicurativi. Il 1° marzo 2011 la Corte 
di giustizia dell'Unione europea ha dichiarato invalida, con effetto a 
decorrere dal 21 dicembre 2012, la deroga alla legislazione dell'UE in 
materia di parità di trattamento che autorizzava gli Stati membri a 
mantenere differenze nei premi e nelle prestazioni individuali tra uomini e 
donne. La direttiva 2004/113/CE del Consiglio sulla parità di 
trattamento tra uomini e donne per quanto riguarda l'accesso a beni e 
servizi e la loro fornitura (adottata all'unanimità dal Consiglio dei ministri 
dell'UE) vieta, al di fuori del mercato del lavoro, la discriminazione diretta 
e indiretta fondata sul sesso. Prima della sentenza, l'articolo 5, 
paragrafo 2, della direttiva autorizzava gli Stati membri a derogare 
alla norma unisex per i contratti assicurativi. Tutti gli Stati membri hanno fatto ampio ricorso alla deroga 
per alcuni o tutti i tipi di contratti assicurativi - la legislazione belga contempla ad esempio una deroga per le 
assicurazioni sulla vita. All'origine della sentenza Test-Achats della Corte di giustizia vi è per l’appunto una 
controversia sulla legittimità della deroga belga. Secondo la Corte, la deroga alla norma unisex stabilita 
all'articolo 5, paragrafo 2, è incompatibile con le finalità della direttiva e pertanto con la Carta dei diritti 
fondamentali dell'UE: per questi motivi l’ha dichiarata invalida con effetto a partire dal 21 dicembre 2012. La 
sentenza Test-Achats non significa però che per assicurare l’auto le donne pagheranno sempre gli stessi 
premi degli uomini. Attualmente un giovane automobilista prudente paga un premio più elevato per 
l'assicurazione auto solo perché è un uomo. Per effetto della sentenza, gli assicuratori non potranno più 
utilizzare il genere come unico fattore determinante nel valutare il rischio per giustificare la differenza dei 
premi individuali. Continueranno invece a diminuire i premi pagati dagli automobilisti prudenti (donne e 
uomini) per effetto della buona condotta di guida. La sentenza non incide poi sugli altri fattori legittimi di 
determinazione del rischio (quali l'età o le condizioni di salute) e nel calcolo dei premi entrerà sempre in 
gioco il fattore rischio. Il fattore sesso è determinante nella valutazione dei rischi in almeno tre grandi 
categorie di prodotti: le polizze auto, le polizze vita/rendite integrative e le assicurazioni mediche private. In 
tutte e tre categorie la transizione verso tariffe unisex avrà probabili conseguenze, a livello individuale, sui 
premi e/o sulle prestazioni per gli uomini e per le donne. A seconda del prodotto, i premi potranno 
aumentare o diminuire per certe categorie di consumatori. Il comparto assicurativo è competitivo e 
innovativo, dovrebbe quindi essere in grado di adeguarsi e offrire ai consumatori prodotti unisex interessanti 
senza incidere indebitamente sul prezzo complessivo. Le riduzioni di prezzo indotte dalle tariffe unisex 
dovrebbero essere applicate ai consumatori con lo stesso livello di equità degli aumenti. 
 
(Fonte Commissione Europea) 
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8. Eurobarometro standard autunno 2012: una luce in fondo al tunnel? 

Stando all'ultimo Eurobarometro, il sondaggio semestrale 
condotto dalla Commissione europea, la stragrande 
maggioranza dei cittadini (85%) ritiene che gli Stati 
membri dell'UE debbano cooperare più strettamente fra 
loro per superare la crisi. Complessivamente, il 41% degli 
europei (un punto percentuale in più rispetto al sondaggio 
della primavera 2012) crede che l'UE stia andando nella 
giusta direzione per uscire dalla crisi e affrontare le nuove 
sfide globali. I cittadini continuano a vedere nell'UE il 
soggetto più efficace, ben più dei governi nazionali, per 
affrontare gli effetti della crisi economica. L'UE rimane in 
prima posizione (23%, +2), seguita da vicino dai governi 
nazionali (20%, 1), dal G20 (14%, stabile) e dal Fondo 

monetario internazionale (15%, -2). I principali motivi di preoccupazione dei cittadini europei sono, a livello 
personale, l'inflazione (44%, -1) e, a livello nazionale, la disoccupazione (48%, +2), la situazione economica 
in generale (37%, +2), l'inflazione (24%, stabile) e il debito pubblico (17%, -2). Per gli europei, le questioni 
più urgenti cui l'UE deve far fronte in questo momento sono: la situazione economica in generale (53%, -1), 
la disoccupazione (36%, +4) e lo stato delle finanze pubbliche degli Stati membri (32%, -2). Come nei 
precedenti sondaggi, le risposte relative alla situazione delle economie nazionali differiscono notevolmente 
da uno Stato membro all'altro: mentre in Svezia e in Germania tre quarti della popolazione giudica buona la 
situazione economica, questa opinione è condivisa da meno del 10% degli abitanti di dieci altri Stati membri 
e da meno del 2% in Spagna e in Grecia. In Italia solo il 7% degli intervistati giudica “buona” la situazione 
economica del paese. Per i nostri concittadini è la disoccupazione la causa di maggiore preoccupazione a 
livello nazionale (51%), seguita da situazione economica (45%) e imposizione fiscale (28%). A proposito 
della crisi e del suo impatto sul mercato del lavoro, gli italiani sono meno pessimisti della media UE: il 57% 
teme che il peggio debba ancora venire (-5% rispetto alla rilevazione dell’estate scorsa) mentre a livello 
europeo la percentuale è salita fino al 62%. Infine, i cittadini europei continuano ad approvare le iniziative 
per la crescita, la stabilità e l'occupazione messe a punto nell'ambito di Europa 2020, la strategia di crescita 
economica dell'UE. 

 Contesto 
Il sondaggio Eurobarometro dell'autunno 2012 è stato realizzato attraverso colloqui individuali svoltisi tra il 3 
e il 18 novembre 2012. In totale sono state intervistate 32 731 persone nei 27 Stati membri dell'UE e nei 
paesi candidati. 
 
(Fonte Commissione Europea) 
 
 

9. Marsiglia e Kosice Capitali Europee della Cultura 2013 

Marsiglia in Francia e Kosice in Slovacchia sono le due Capitali Europee della Cultura per il 2013.  
Da Gennaio 2013 inizierà ufficialmente per queste due città un anno di eventi legati alla musica, il teatro, la 
danza, il cinema e la letteratura per mostrare al mondo intero la 
loro cultura. Le due capitali europee della cultura riceveranno 1,5 
milioni di euro per ciascuna dall’Ue. “Entrambe le città – ha detto 
Androulla Vassiliou, commissario Ue alla Cultura – stanno 
preparando ricchi programmi culturali per il 2013 e mi congratulo 
con loro per i loro accurati preparativi”. Secondo Vassiliou 
“l’iniziativa delle capitali europee della cultura è uno dei progetti 
dell’Ue che ha riscosso il maggior successo. Per oltre 25 anni 
nelle città interessate è stato il catalizzatore per la creazione di 
posti di lavoro, rigenerazione urbana, turismo e rilancio dello 
sviluppo a lungo termine”. Il programma culturale delle città 
selezionate deve avere una forte dimensione europea, ma avere 
anche un impatto che contribuisca al suo sviluppo nel lungo periodo. Di seguito potete visitare il sito di 
Kosice: http://www.kosice2013.sk/ e il sito di Marsiglia: http://marseillecityofculture.eu/ 
 
(Fonte Commissione Europea) 
 
 

http://www.kosice2013.sk/
http://marseillecityofculture.eu/
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10. E' online l'archivio EURO-Photo:  

Da oggi un milione di fotografie storiche sono a disposizione di tutti i cittadini europei attraverso 
Europeana, il portale europeo per conoscere il patrimonio culturale del continente. Nove Agenzie di 
stampa europee uniscono le forze per mettere i loro archivi storici online creando il primo sito web di 
giornalismo storico. 
A partire dal mese di dicembre 2012, il portale Europeana (http://www.europeana.eu) ospita circa un milione 
di immagini storiche provenienti dagli archivi di nove agenzie di stampa europee che partecipano al progetto 
EURO-Photo, finanziato dall'Unione Europea: ANSA (coordinatore del progetto - Italia), Belga (Belgio), dpa 
(Germania), EFE (Spagna), epa (agenzia europea) Lusa (Portogallo), MTI-MTVA (Ungheria), PAP 

(Polonia), Scanpix (Danimarca). Europeana è una 
piattaforma per lo scambio di conoscenze tra bibliotecari, 
archivisti, industrie creative e il pubblico. Si tratta di un 
unico punto di accesso a milioni di "oggetti digitali" - 
documenti, foto, audio, video - provenienti da fonti varie 
(biblioteche, musei, istituzioni culturali, archivi privati) in 

tutti i paesi membri. Fortemente voluta dalla Commissione Europea, Europeana è una prestigiosa iniziativa 
culturale pan-europea, che mette a disposizione dei cittadini il loro comune patrimonio storico-culturale.  Le 
agenzie che hanno partecipato al progetto EURO-Photo hanno digitalizzato circa un milione di immagini 
storiche provenienti dai loro archivi storici fotografici, che conservano più di 70 milioni di immagini (lastre, 
negativi, diapositive). Tali immagini digitali sono ora disponibili sia su Europeana per la consultazione da 
parte di tutti i cittadini, sia per i professionisti sul portale EURO-Photo (http://www.europhoto.eu.com), il 
primo sito di foto-giornalismo storico. Questa fantastica fonte di fotografie storiche europee del XX secolo, 
molte delle quali non hanno mai visto la luce in precedenza o sono state censurate dai passati regimi, 
permette di catturare gli eventi e i personaggi che hanno fatto la storia del secolo scorso, coprendo tutti i 
principali ambiti: cronaca, politica, sport, cultura, intrattenimento e la vita quotidiana in epoche diverse. La 
cronaca fotografica delle agenzie è così diventata un?insostituibile documentazione storica ora disponibile 
per tutti, spaziando dai primi decenni del secolo (in alcuni casi anche in precedenza) alla metà degli anni '90 
(anni in cui si è diffusa la tecnologia fotografica digitale). Questo tesoro sarà anche reso disponibile ai media 
clienti di ogni singola agenzia partner del progetto, attraverso i propri canali. Per maggiori informazioni si 
prega di contattare il coordinatore del progetto maurizio.lunetta@ansa.it. Il progetto EURO-Photo è stato co-
finanziato dall'Unione Europea attraverso il programma "ICT Policy Support Programme (ICT PSP)" 
nell'ambito del Programma Quadro per la Competitività e l'Innovazione. 
 
(Fonte Commissione Europea) 
 
 

22 MINUTI 

11. 22 Minuti: Una settimana d'Europa in Italia (puntata del 21 dicembre 2012) 

La nuova trasmissione radiofonica realizzata dalla Rappresentanza in Italia della 
Commissione europea è online.  
Chiunque sia interessato ad ascoltare la puntata di “Fine anno” del 21 dicembre 
può farlo al seguente link:  
http://ec.europa.eu/italia/audio/22minuti_20121221.mp3 

 
 

UN LIBRO PER L’EUROPA 

12. Un libro per l’Europa (puntata del 21 e del 28 dicembre 2012) 

“Un Libro per l’Europa” è un programma settimanale proposto dallo "Studio Europa" della Rappresentanza in 
Italia della Commissione europea. Ogni settimana, la Rappresentanza 
organizza, nel suo "Spazio Europa" a Roma, un incontro su uno o più 
libri, tra autori e specialisti dell'argomento. I temi sono legati all'Unione 
europea: saggi di politica, di economia o diritto, temi sociali, ambientali 
ecc. La letteratura non è dimenticata. La trasmissione propone anche 

commenti e dibattiti su libri dell'umanesimo europeo  che hanno  segnato  la nostra  civiltà. Chiunque sia inte- 

http://www.europeana.eu/
http://www.europhoto.eu.com/
mailto:maurizio.lunetta@ansa.it
http://ec.europa.eu/italia/audio/22minuti_20121221.mp3
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ressato ad ascoltare le ultime puntate registrate può farlo ai seguenti link:  
1. Lilli Gruber: “Eredità. Una storia della mia famiglia, tra l’Impero e il fascismo” – Rizzoli editore - 

puntata del 21 dicembre: http://ec.europa.eu/italia/audio/libropereuropa_20121221.mp3 
2. Christiana de Caldas Brito, Milton Fernández, Zingonia Zingone: “América Latina Tierra de Libros” – 

puntata del 28 dicembre: http://ec.europa.eu/italia/audio/libropereuropa_20121228.mp3 
 
 

CONCORSI E PREMI 

13. 22° Concorso Internazionale di Pittura sull’Ambiente per i Bambini 

Tutti i bambini del mondo, tra i 6 e i 14 anni (entro il 15 giugno 2013 – Giornata Mondiale 
dell’Ambiente) sono invitati a partecipare al concorso con un loro disegno sul tema: 
“Acqua: Fonte di vita. Da dove viene?” il vincitore assoluto, il secondo classificato e i 
vincitori di tutte le regioni del mondo verranno festeggiati in occasione di una cerimonia 
internazionale. Scadenza: 28 Febbraio 2013.  
Per ulteriori informazioni potete consultare il seguente link:  
http://www.unep.bayer.com/en/22nd-International-Childrens-Painting-Competition.pdfx 

 
 

14. Concorso "L'albero maestro" 

Sono aperte le iscrizioni al concorso "L'albero maestro" rivolto a scuole di ogni ordine e grado e organizzato 
dal ministero dell'Istruzione, dell'università e della ricerca in collaborazione con il 
ministero dell'Ambiente e della tutela del territorio e del mare. Gli studenti 
vengono chiamati a riflettere sull'importanza del patrimonio arboreo per la vita 
dell'uomo e per l'ecosistema: dalla capacità di mitigazione della temperatura, a 
quella di assorbimento della CO2 e di contrasto all'inquinamento e al dissesto 
idrogeologico. I partecipanti, ragazzi delle scuole primarie e secondarie di I e II 
grado statali e paritarie, devono elaborare un'inchiesta di tipo giornalistico, un 
documentario o anche un semplice articolo corredato da fotografie o disegni sul 
ruolo che gli alberi, o la loro mancanza, hanno per il territorio. Le migliori 
proposte, scelte da una apposita giuria, verranno pubblicate in uno speciale e-
book realizzato per l'occasione. Inoltre, i materiali potranno essere utilizzati per 
campagne istituzionali informative e di sensibilizzazione all'educazione 
ambientale e allo sviluppo sostenibile. Ogni istituto scolastico può presentare al 
massimo tre elaborati, entro il 31 gennaio 2013. Per ulteriori informazioni potete consultare il seguente link. 
 
 

15. Premio Europeo per l’Innovazione nella Pubblica Amministrazione 

Lanciato dalla Commissione Europea, il premio verrà assegnato alle nove iniziative 
più innovative gestite dalle autorità pubbliche di tutta Europa che hanno apportato 
miglioramenti nella vita dei cittadini, aiutando le imprese e stimolando la ricerca e 
l’istruzione. La Commissione intende premiare l’eccellenza e l’innovazione che 
presenta potenzialità nel venire replicata in altri contesti europei. Possono 
partecipare tutte le pubbliche amministrazioni nei 27 Stati membri UE, Albania, 
Bosnia ed Erzegovina, Croazia, Isole Faroes, ex Repubblica Yugoslava di 

Macedonia, Islanda, Israele, Liechtenstein, Moldavia, Montenegro, Norvegia, Serbia, Svizzera e Turchia e i 
paesi dal 7° Programma Quadro per la Ricerca e lo Sviluppo. I candidati possono presentare solamente una 
domanda in una delle seguenti categorie: 
1. Iniziative per i cittadini (ad es. assistenza speciale per gli anziani; trasporto pubblico sostenibile); 
2. Iniziative per le imprese (ad es. offrendo piattaforme di networking per le start-up; sostenendo gli 

imprenditori rurali con strumenti di commercio elettronico); 
3. Iniziative per l’istruzione e la ricerca (ad es. con nuovi approcci alla formazione professionale; 

promuovendo un ambiente educativo migliore per le scuole primarie; favorendo l’imprenditorialità dei 
ricercatori). 

Scadenza: 15 Febbraio 2013. Per ulteriori informazioni potete consultare il seguente link: 
http://ec.europa.eu/research/innovation-union/index_en.cfm?section=admin-innovators 

http://ec.europa.eu/italia/audio/libropereuropa_20121221.mp3
http://www.unep.bayer.com/en/22nd-International-Childrens-Painting-Competition.pdfx
http://hubmiur.pubblica.istruzione.it/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/377bdd64-af23-4781-9190-4b13b3553fa4/prot7206_12.pdf
http://ec.europa.eu/research/innovation-union/index_en.cfm?section=admin-innovators
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16. Premio 2013 per Giovane Ricercatore dell’Anno 

Organizzato dall’International Transport Forum dell’OECD, il premio è aperto a 
giovani ricercatori al di sotto dei 35 anni che hanno intrapreso la loro ricerca presso 
un’istituzione, università o società di consulenza con sede in un paese membro del 
Forum. I giovani dovranno presentare un lavoro originale, che abbia fornito un 
contributo di eccellenza nella ricerca sui trasporti, in particolare sul tema “Finanziare il 
trasporto”. La ricerca deve: essere scritta in francese o inglese, essere recente (sono 
particolarmente graditi saggi o articoli pubblicati o accettati per la pubblicazione su 
riviste accademiche nel 2011 o il 2012); non superare le 25 pagine, esclusi i 
riferimenti e le appendici. E’ possibile essere co-autori, in questo caso il premio verrà 

diviso fra i vari autori. Il miglior autore riceverà un premio di 5000 euro e verrà invitato a partecipare alla 
cerimonia di premiazione che si svolgerà dal 22 al 24 Maggio 2013 a Lipsia, Germania, durante il Forum 
Internazionale dei Trasporti. Scadenza:15 Febbraio 2013. Per ulteriori informazioni potete consultare il 
seguente link: http://www.internationaltransportforum.org/2013/pdf/YRAcall.pdf  
 
 

STUDIO E FORMAZIONE 

17. Borse di studio per master al Collegio d’Europa 

Il Ministero degli Affari Esteri assegna 45 borse di studio parziali (8.100 euro cadauna) a laureati per 
permettere loro di frequentare un Master di un anno presso il Collegio d’Europa, il più antico istituto di studi 
europei con campus a Bruges e a Natolin (Varsavia). 
A chi si rivolge 
Laureati in possesso di diploma di laurea di vecchio ordinamento, nonché i detentori della laurea magistrale 
prevista dal nuovo ordinamento. Potranno essere prese in considerazione 
anche candidature di detentori di laurea triennale + master (240 crediti 
formativi). Sono ammessi laureandi a condizione che conseguano il titolo 
richiesto per l’ammissione prima dell’inizio dei corsi presso il Collegio 
d’Europa (settembre). I detentori di laurea triennale (180 crediti formativi) 
possono essere considerati idonei soltanto se dimostrano di possedere 
una formazione molto solida in relazione al programma accademico per il quale si candidano. 
Programmi accademici previsti: 

 Campus di Bruges: nell’ambito degli studi giuridici europei, studi politico-amministrativi europei, studi 
sulle relazioni internazionali e diplomatiche dell’Unione europea, studi economici europei sono accettati 
candidati con titoli di studio in Giurisprudenza, Economia e Commercio, Scienze Politiche, Studi 
europei, Relazioni Internazionali e Diplomatiche e Storia. 

 Campus di Natolin: nell’ambito degli studi interdisciplinari europei - dimensione interna ed esterna 
dell’Unione Europea, oltre ai titoli di studio previsti per gli indirizzi giuridico, economico e politico - 
amministrativo, sono accettati candidati con titoli di studio in Geografia, Lingue, Giornalismo, Scienze 
della comunicazione, Scienze sociali e Filosofia. 

Le domande, da compilare mediante form online, vanno inviate entro il 15 gennaio 2013. I criteri di 
eleggibilità sono reperibili sul sito del Collegio D’Europa, nella sezione dedicata. Per ulteriori informazioni 
potete consultare il seguente link: http://www.coleurope.eu/website/study/apply-masters-programme 
 
 

PROPOSTE DI PROGETTI EUROPEI 

18. Volete realizzare un progetto europeo e non sapete come trovare i partner? Contattateci… 

Qui di seguito riportiamo alcune delle proposte di progetti europei, per le quali il nostro centro 
Europe Direct è in grado di fornire tutti i dettagli necessari a sviluppare positivamente le 
richieste di partenariato. Altre proposte, aggiornate in tempo reale, sono reperibili al seguente 
indirizzo web sul nostro portale internet: http://www.synergy-net.info/default.cfm?obj=1875 

Gioventù  

NR.: 234 

DATA: 12.12.2012 

TITOLO PROGETTO: “R_U_Online?” 

http://www.internationaltransportforum.org/2013/pdf/YRAcall.pdf
http://www.coleurope.eu/website/study/apply-masters-programme
http://www.synergy-net.info/default.cfm?obj=1875
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RICHIESTA PROVENIENTE DA: Ossi-Pekka Ollikainen (Finlandia) 

TIPOLOGIA: Gioventù - Seminar 

ARGOMENTO: To motivate young people and youth workers to get active on using 
internet for positive change in society 

PAESI PARTNER CHE HANNO 
GIÀ ADERITO: 

- 

ALTRE NOTIZIE: Activity date: 19
th
 - 24

th
 of February 2013. 

Venue place, venue country: Tampere, Finland. 
Summary: 
R_U_Online? is a seminar that brings together teams of youth 
workers and young people who are interested in learning more 
about the internet, good online practices and ways to combine 
online and offline practices for positive change. 
Target group: Youth workers, Youth leaders, Project managers, 
Interested young people between 16-18 years. 
For participants from: Armenia, Belarus, Moldova, Youth in Action 
Programme Countries. 
Group size: 40 participants 
Details: R_U_Online? Well, most of us are. But what are we doing 
in the internet? What do we use online services for, what do the 
others do? Are we using internet for business or pleasure? What are 
the things that we like and don't like about it? Internet is everywhere, 
it has revolutionised the world. It has helped big scale good and bad 
things happen around the world and given us more freedom and 
also more worries in our lives. The seminar gives an opportunity to 
understand ourselves better in terms of internet use. Maybe we can 
find ways of bringing the positive effects offline as well? 
Aim: To motivate young people and youth workers to get active on 
using internet for positive change in society  
Objectives: 

 To understand better the power of internet and how does it 
shape our lives; 

 To reflect how internet reshapes concepts of safety, identity and 
friendship; 

 To compare and learn about good online practices to promote 
positive change in society; 

 To understand our roles in making positive influence using 
internet; 

 To promote young people's active participation; 

 To learn about the possibilities of Youth in Action Programme to 
make projects. 

Participants: We look for teams of 1 adult with 1-2 young people 
(16-18 years of age) to join the international seminar and learn 
about online possibilities. You should be motivated to reflect on your 
use of internet and learn about the possibilities using online ideas 
offline. Participants from groups trying out their offline and online 
practices with the local people in the hosting town. We prefer teams 
of 1 adult and 1 young person. 
Costs: The Finnish National Agency of Youth in Action Programme 
will cover international participants' costs considering travelling to 
Finland, accommodation and meals during the activity and the 
activity costs. The participants are entitled to acquire a travel 
insurance, which will cover unused travel tickets in the situation 
when tickets are not used. The selected participants will get an 
email which explains them how to book the tickets and when and 
where to arrive. Booking of flight tickets will not require the use of 
participants own money. Local trips may need to be covered from 
own resources. Sending participants to the activity will not cost 
anything for the sending National Agencies, we will cover all the 
international travel costs of the participants. We ask interested 
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sending National Agencies to open the call in their country in good 
time and make the selection by the time provided. The Finnish 
National Agency will make the final selection of participants 
according to the availability of places. 
Working language: English. 

SCADENZA: 28
th
 of February 2013 

 

NR.: 239 

DATA: 18.12.2012 

TITOLO PROGETTO: "EastWestEVS" 

RICHIESTA PROVENIENTE DA: Tomasz Szopa (Ucraina) 

TIPOLOGIA: Gioventù - Training Course 

ARGOMENTO: Developing competencies of EVS projects in cooperation between 
Programme Countries and Eastern Europe and Caucasus (EECA) 
region. 

PAESI PARTNER CHE HANNO 
GIÀ ADERITO: 

- 

ALTRE NOTIZIE: Activity date: 18
th
 – 24

th
 of March 2013. 

Venue place, venue country: Lviv, Ukraine. 
Summary: Annual Training Course "EastWestEVS" for youth 
workers and organisations interested in European Voluntary Service 
(EVS) projects within Youth in Action programme in cooperation with 
Eastern Europe and Caucasus (EECA) region. 
Target group: Youth workers, Youth leaders, Project managers. 
For participants from: Eastern Europe And Caucasus , Youth in 
Action Programme Countries.  
Group size: 24 participants. 
Details: TC "EastWestEVS" aims at developing competences of 
EVS projects coordinators and mentors in cooperation between 
Programme Countries and EECA region. 
Programme elements 

 Youth in Action Programme understanding with special focus on 
cooperation with EECA countries within Action 2 projects (EVS); 

 Specificities and technical requirements of cooperation between 
Programme and EECA countries; 

 How to find partners and create quality, sustainable 
partnerships; 

 How to organize good project within European Voluntary 
Service, partnership - rights and obligations of partners, 
mentoring; 

 Partnership building among participants and organisations - 
Organisations Fair; 

 Future Actions Planning; 

 Visits to local EVS organisations, meetings with EVS volunteers 
and mentors. 

Participants: TC "EastWestEVS" will bring together 24 EVS 
coordinators from accredited organisations, who are interested in 
setting up new EVS projects: 

 12 participants from Programme Countries; 

 12 participants from EECA countries (Armenia, Azerbaijan, 
Belarus, Georgia, Moldova, Russia and Ukraine). 

Costs: 
The board and lodging during the training course for all participants 
will be provided by organisers. Flight travel costs of participants from 
Eastern Europe and Caucasus will be organised directly by 
organisers. Travel costs of participants from Programme Countries 
will be covered by relevant National Agency on its own principles. 
Working language: English. 

SCADENZA: 3
rd

 of February 2013 
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NR.: 241 

DATA: 19.12.2012 

TITOLO PROGETTO: “East-West Youth Expo: Hosting” 

RICHIESTA PROVENIENTE DA: Pepa Peneva Veleva (Bulgaria) 

TIPOLOGIA: Gioventù - Seminar 

ARGOMENTO: Volunteering as a way to deal with the social problems of small 
towns such as high unemployment, social and cultural isolation. 

PAESI PARTNER CHE HANNO 
GIÀ ADERITO: 

- 

ALTRE NOTIZIE: Activity date: 4
th
 – 7

th
 of April 2013. 

Venue place, venue country: Sofia, Bulgaria. 
Summary: Seminar and exhibition of organizations in Europe and 
the Asian part of Turkey, working with volunteers.  
Target group: Youth workers, Project menagers. 
For participants from: Youth in Action Programme Countries. 
Group size: 39 participants 
Details: East-West Youth Expo: Hosting is a project related to the 
preparation, implementation and evaluation of the seminar and 
exhibition of organizations in Europe and the Asian part of Turkey, 
working with volunteers. 30 representatives from 9 European 
countries: Bulgaria, Poland, Spain, UK, Hungary, Finland, Latvia, 
Estonia and some of the Asian part of Turkey, will participate in the 
four-day seminar-exhibition that will be held in Sofia from 4 to 7 
April, 2013. The aim is to create a platform for discussion and 
exchange of best practices for working with volunteers and provide 
opportunities for engagement and recruitment of volunteers in the 
participating countries. The topics that will be discussed at the 
workshop include: volunteering as a way to deal with the social 
problems of small towns - such as high unemployment, lack of 
narrow specialists, social and cultural isolation and more. Will 
perform internal rules and standards for working with volunteers, 
how search, how to negotiate, work and retain volunteers, what are 
the options for financing projects for volunteer service. Participants 
will also present their organizations and regions and their capacity to 
involve volunteers. 
Costs: 
The project is financed from EU - YiA, 4.3. Seminars and will cover: 

 70 % from transport expenses; 

 full board catering; 

 accommodation; 

 working materials and exhibition place and conditions. 
Working language: English. 

SCADENZA: 1
st
 of February 2013 

 
 

OPPORTUNITÀ LAVORATIVE 

19. Offerte di lavoro dalla rete Eures 

Di seguito potete consultare alcune offerte di lavoro provenienti dalla rete EURES e quelle 
andate in onda nell’ambito del format televisivo Buongiorno Regione su RAI 3: 
 
A) EURES: AGENTE HELP DESK CON CONOSCENZA DELLA LINGUA ITALIANA 
Offerta: Il servizio Eures ricerca 4 Agenti Help desk con conoscenza della lingua italiana in 
Polonia. 
Luogo di realizzazione: Varsavia, Polonia. 
Descrizione: Il candidato starà a contatto con gli utenti e alle loro richieste di supporto (telefonico, per 
mezzo di posta elettronica). Dovrà garantire la corretta gestione e la risoluzione di problemi causati da 
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software o hardware con l'uso di strumenti diagnostici. Farà una 
valutazione preliminare, la diagnosi e fornirà il supporto informatico agli 
utenti. 
Requisiti: 

 Diploma di Istruzione Secondaria Superiore (è preferibile che il 
titolo sia specifico su competenze tecniche); 

 Ottima conoscenza della lingua italiana e conoscenza dell’inglese 
livello B2; 

 Esperienza di un anno; 

 Disponibilità a lavorare su turni. 
Condizioni: 

 Tipologia di contratto: Lavoro a tempo indeterminato. 

 Modalità lavoro: Full time. 

 Number of hours per week: 40 

 Salario netto mensile: 1800 – 2800 in Złoty polacco (PLN) (corrispondente circa 450,00 – 680,00 euro) 

 E’ prevista l’assistenza medica. 
Scadenza: 25 gennaio 2013. 
Modalità di candidatura:  
I candidati interessati devono inviare il CV europeo in inglese a: kfijalkowska@hrorecruitment.pl 
 
B) EURES: GUIDE TURISTICHE 
Offerta: La rete EURES segnala le selezioni per 90 Guide Turistiche in Norvegia. 
Descrizione: Le società norvegesi di guide turistiche Norwegian Guideservice AS e Voss og fjordane 
Guideservice AS (Voss) sono alla ricerca, in collaborazione con EURES Milano, di 90 risorse (50 la prima e 
40 la seconda) da assumere in vista dell’estate 2013, per il periodo da maggio a settembre. Le guide si 
occuperanno prevalentemente di accompagnare i croceristi durante le escursioni a terra. 
Luogo di realizzazione: Norvegia. 
Requisiti: Ai candidati si richiede il possesso dei seguenti requisiti: 

 possesso di diploma (la cultura universitaria sarà considerata requisito preferenziale); 

 conoscenza fluente della lingua inglese (livello C1 – C2) e di altre due lingue tra tedesco, spagnolo, 
italiano, russo, francese, portoghese, olandese (livello da B2 a C2); 

 interesse per la cultura norvegese; 

 predisposizione al contatto con il pubblico. 
Contratto di lavoro: I candidati selezionati saranno inquadrati con contratto di lavoro stagionale full time o 
part time, e dovranno frequentare un corso di formazione online prima della partenza per la Norvegia, ed un 
corso in loco una volta arrivati (tra i mesi di aprile e maggio 2013). I candidati riceveranno una retribuzione 
fissa variabile tra i 23 euro lordi l’ora e i 2.000 euro lordi al mese, a seconda della compagnia. Anche se le 
spese di vitto e alloggio non saranno coperte, i nuovi assunti riceveranno assistenza per la sistemazione in 
appartamenti condivisi in affitto tra i 400 e i 550 euro mensili. 
Scadenza: 14 gennaio 2013. 
Modalità di candidatura: Gli interessati all’offerta di lavoro possono candidarsi inviando il curriculum vitae 
in formato europass redatto in lingua inglese, corredato di foto e lettera di presentazione, via mail all’indirizzo 
di posta elettronica guide@vossguideservice.no ed in copia per conoscenza a eures.mi@provincia.milano.it. 
Per candidarsi presso la Norwegian Guideservice AS occorre indicare nell’oggetto della mail il riferimento 
“Application Bergen”.  
 
C) EURES: INFORMATORE SCIENTIFICO COMMERCIALE 
Offerta: Il Servizio Eures per l’azienda  PRODECO PHARMA ricerca 2 giovani laureati in ambito scientifico 
per il ruolo di Informatore Scientifico Commerciale per il canale Erboristeria e Parafarmacia. 
Sede di lavoro:  Bologna e province di Modena;  Mantova; Cremona; Reggio Emilia; Ferrara; Ravenna; 
Caserta e Repubblica di San Marino. 
Principali attività: 

 Effettuare l’informazione scientifica ai clienti delle Erboristerie e Parafarmacie della zona sopra indicata; 

 Realizzare la promozione e la vendita dei prodotti Prodeco Pharma; 

 Definire il programma di visite settimanali e curarne la realizzazione; 

 Garantire la raccolta degli ordini curandone la tempestiva trasmissione; 

 Gestire le richieste d’informazione durante l’attività di pre e post-vendita; 

 Monitorare il mercato al fine di ampliare il portafoglio clienti. 
Requisiti indispensabili dei candidati: 

mailto:kfijalkowska@hrorecruitment.pl
mailto:guide@vossguideservice.no
mailto:eures.mi@provincia.milano.it
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 Laurea magistrale o Diploma di Laurea in materie tecnico-scientifiche (es. Farmacia, Chimica, Biologia, 
Biotecnologie, Tecniche Erboristiche, etc); 

 Intraprendenza rivolta allo sviluppo di nuovi contatti; 

 Autonomia, determinazione, forte orientamento al risultato; 

 Passione per la medicina naturale ed alternativa. 

 Ad ogni collaboratore saranno offerti adeguati corsi formativi in sede ed un costante sostegno 
direttamente sul campo attraverso il nostro personale aziendale altamente qualificato.  

Ulteriori requisiti non essenziali ma preferenziali:  

 Non è un requisito indispensabile che i candidati siano già in possesso dell’iscrizione al ruolo agenti 
presso la Camera di commercio. 

 Se sprovvisti, potranno acquisire il titolo frequentando il corso serale (da 1 a 3 mesi) necessario per 
diventare agenti di commercio. 

 Questo tipo di contratto prevede l’apertura della partita IVA. 

 Patenti conseguite: PATENTE B. 
Condizioni lavorative offerte: 

 Tipologia di contratto: LAVORO AUTONOMO; 

 Contratto collettivo nazionale applicato; 

 Agenti e rappresentanti (CONFESERCENTI); 

 Contratto di Mandato di Agenzia (Enasarco) per un periodo minimo di 3 anni, rinnovabile alla scadenza, 
con un minimo mensile di € 1.500,00; 

 Premi al raggiungimento dei target assegnati; 

 Auto aziendale completamente spesata; 

 Cellulare aziendale; Tablet elettronico iPad con applicazioni aziendali per presentazione prodotti ed 
inserimento ordini; 

 Rimborso spese carburante, pedaggi autostradali, pasti ed eventuali pernottamenti. 
Scadenza: 28 gennaio 2013. 
Modalità di candidatura: Inviare Cv a tiziana.pietrobon@prodecopharma.com indicando nell’oggetto della 
mail la provincia di residenza. 
 

MAGGIORI INFORMAZIONI: 
Per maggiori informazioni e modalità di candidatura su tutte le offerte indicate potete: 
1) consultare il seguente sito www.synergy-net.info  (dalla homepage accedete a NEWS - 

OPPORTUNITA’ LAVORATIVE – BUONGIORNO REGIONE)  
2) telefonare 0971.23300  
3) scrivere a euronet2004@virgilio.it  

 
 

20. Offerte di lavoro in Italia 

A) BARCLAYS RICERCA: AGENTE IN ATTIVITÀ FINANZIARIA SPECIALIZZATO CESSIONE DEL QUINTO E PRODOTTI DI 

FINANZIAMENTO. 
Offerta: Se sei un libero professionista del mondo del credito, che sa cogliere le opportunità e le sfide di 
ogni giorno, e vuoi sviluppare la tua professione di agente in attività finanziaria, cambia prospettiva. Entra 
nella rete Barclays Mutui e Prestiti, leader in Italia nella vendita di prodotti di finanziamento, scopri i vantaggi 
di una grande realtà bancaria dal corpo italiano e anima inglese. La notorietà del marchio, la solidità del 
patrimonio, la fiducia dei clienti e l'innovativa e ampia gamma di prodotti e servizi, ti consentiranno di 
raggiungere velocemente gli obiettivi ed una remunerazione decisamente interessante. In qualità di agente 
monomandatario e all'interno di uno dei 180 esclusivi negozi finanziari, avrai la possibilità di proporre la 
cessione del quinto e una ricca offerta di prodotti finanziamento, ovvero prestiti personali, mutui e carte di 
credito. 
Requisiti: Si ricercano persone motivate, che abbiano desiderio di affermarsi e di crescere in un'azienda in 
forte espansione. Candidati alla ricerca di un lavoro impegnativo ma ricco di soddisfazioni con le seguenti 
caratteristiche: 

 laurea o diploma, preferibilmente con indirizzo economico; 

 esperienza almeno biennale nella vendita di prodotti di finanziamento al consumo, in particolare 
cessione del quinto; 

 conoscenza del mercato bancario locale e delle logiche di commercializzazione dei prodotti;  

 iscrizione all'Albo degli Agenti in Attività Finanziaria; 

 orientamento al cliente, capacità di pianificazione e attitudine a lavorare per obiettivi; 

mailto:tiziana.pietrobon@prodecopharma.com
http://www.synergy-net.info/
mailto:euronet2004@virgilio.it


  
  16 

 

 spiccate capacità gestionali, spirito imprenditoriale, forte orientamento ai risultati e attitudine al lavoro di 
squadra. 

Sedi di lavoro: Italia. 
Maggiori informazioni: potete consultare il seguente link. 
 
B) CREDEM RICERCA: ANALISTA TECNICO SENIOR. 
Offerta: Credem ricerca un analista tecnico senior.  Il candidato ideale, che deve avere un massimo di 35 
anni età,: 

 assume un ruolo tecnico nella progettazione, integrazione, realizzazione ed evoluzione di sistemi 
software IT,legacy e distribuiti, in accordo con le funzioni aziendali deputate all’architettura tecnologica, 
applicativa e di sicurezza; 

 partecipa alla definizione delle specifiche di progetto sulla base dei requisiti utente e delle analisi 
funzionali; 

 supporta i gruppi di lavoro ed il personale interno ed esterno nel riuso o realizzazione di moduli 
software; 

 supporta gli analisti funzionali e gli utenti nella progettazione e nella realizzazione dei test e nella 
risoluzione di tutte le problematiche tecniche che ne emergono; 

 ha attitudine al lavoro in team e al coordinamento con altre funzioni tecniche e di amministrazione IT 
(sistemisti, esperti di network, DBA, gestori Firewall). 

Competenze tecniche richieste: 

 Esperienza nella progettazione, sviluppo e test di moduli software in ambiente .NET o Java; 

 Esperienza nella progettazione di basi dati relazionali, in ambiente SQL Server o Oracle; 

 Esperienza nell’integrazione tra sistemi eterogenei, anche mediante l’utilizzo di strumenti di mercato 
(ETL, ESB, EAI).  

Titoli preferenziali: 

 Comprovata esperienza su progetti complessi; 

 Conoscenza di metodologie di change management; 

 Sviluppo in ambito web di applicazioni end user e di web service; 

 Esperienza di integrazione tra sistemi lagacy e dipartimentali, online e batch; 

 Esperienza di progettazione ed esecuzione di stress test automatizzati di sistemi software. 
Si richiede un’esperienza minima di 36 mesi nel ruolo.  
Sede di lavoro: Reggio Emilia. 
Maggiori informazioni: http://www.credem.it/LavoraConNoi/Pagine/LavoraInCredemBanca.aspx  
 

MAGGIORI INFORMAZIONI: 
Per maggiori informazioni e modalità di candidatura su tutte le offerte indicate potete: 
4) consultare il seguente sito www.synergy-net.info  (dalla homepage accedete a NEWS - 

OPPORTUNITA’ LAVORATIVE – 2013)  
5) telefonare 0971.23300  
6) scrivere a euronet2004@virgilio.it  

 
 

BANDI INTERESSANTI 

21. Bando Fondazione Ensemble 

La Fondazione francese Ensemble sostiene progetti nel settore idrico, servizi 
igienico-sanitario, per l’agricoltura sostenibile, le energie rinnovabili e la 
conservazione della biodiversità. I grant possono arrivare fino a 50.000 € 
all'anno per progetti di due a quattro anni in Benin, Cambogia, Ecuador, Laos, 
Mozambico e Perù (per la conservazione della biodiversità, la Fondazione 
prenderà in considerazione anche progetti in Africa orientale). Possono essere 
presentate anche application per small grants da 3.000 a 30.000 euro per 
progetti di fino a due anni in tutti i paesi in via di sviluppo. Il termine per la 
presentazione dei concept notes è l’8 febbraio 2013.  
Maggiori informazioni al seguente link: http://www.fondationensemble.org/  
 
 

https://barclays.altamiraweb.com/html/people/people_sfoglia_annunci.asp?cmdRS=open&UID=71220453&nPage=1
http://www.credem.it/LavoraConNoi/Pagine/LavoraInCredemBanca.aspx
http://www.synergy-net.info/
mailto:euronet2004@virgilio.it
http://www.fondationensemble.org/
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22. Bando NED 

Il National Endowment for Democracy (NED), è una delle principali organizzazioni internazionali che 
forniscono grant alle ONG in tutto il mondo per promuovere la democratizzazione e il rafforzamentodelle 
istituzioni democratiche. Nel 2012 da solo, il NED ha erogato finanziamenti medi di 50.000 USD per più di 
mille progetti in 92 Paesi.  NED finanzia le ONG ed incoraggia le candidature di organizzazioni che 
lavorano in ambienti diversi, tra cui le democrazie di recente costituzione, paesi semi-autoritari, 
società fortemente repressive e dei paesi in fase di transizione democratica. Scadenza 18 gennaio 2013. Il 
finanziamento può essere richiesto per progetti che mirano a:      

 Promuovere e difendere i diritti umani e dello Stato di diritto 

 Sostenere la libertà d'informazione e di media indipendenti 

 Rafforzare le idee e valori democratici 

 Promuovere la responsabilità e la trasparenza 

 Rafforzare le organizzazioni della società civile 

 Rafforzare processi politici democratici e delle istituzioni 

 Promuovere l'educazione civica 

 Supporto risoluzione democratica dei conflitti 

 Promuovere la libertà di associazione 

 Rafforzare un ampio economia di mercato. 
Maggiori informazioni sul bando indicato sono disponibili al seguente 
link: http://www.ned.org/grantseekers  
 
 

23. Aggiornamento sui bandi EuropeAid 

A partire da questo numero pubblicheremo un aggiornamento mensile sui bandi europei in 
vigore. In questa newsletter  vi segnaliamo nel dettaglio quali sono i bandi EuropeAid aperti 
alla data odierna. 
 
SICUREZZA ALIMENTARE 
Swaziland 
Capacity Building for improved agricultural outputs (productivity) to ensure food security for Local Farmers’ 
Associations, Co-operatives and Apex Bodies. Budget: 728,500 EUR - Scadenza 22/01/2013.  
Maggiori informazioni: EuropeAid/133634/M/ACT/SZ  
 
Madagascar 
Programme d'appui aux fonds de développement agricole dans 5 régions du Sud de Madagascar.  
Budget: 2.900.000 EUR - Scadenza: 29/01/2013.  
Maggiori informazioni: EuropeAid/133260/M/ACT/MG 
 
DIRITTI UMANI 
Myanmar 
EIDHR MM - Good Governance Country Based Support Scheme: Myanmar. Budget: 1.000.000 EUR - 
Scadenza: 15/01/2013. Maggiori informazioni: EuropeAid/133317/L/ACT/MM 
 
Costa D’Avorio 
Instrument Européen pour la Democratie et les Droits de l'Homme - CBSS Côte d'Ivoire.  
Budget: 2.000.000 EUR - Scadenza: 01/02/2013.  
Maggiori informazioni: EuropeAid/133265/L/ACT/CI 
 
NON STATE ACTORS 
India  
Improving access to information of public schemes in backward districts in India. Budget: 10.000.000 EUR - 
Scadenza: 15/01/2013. Maggiori informazioni: EuropeAid/133516/L/ACT/IN 
 
Ciad 
Les Acteurs Non Etatiques et les autorités locales dans le développement -Interventions au Tchad 
Budget: 3.670.000 EUR - Scadenza: 17/01/2013.  
Maggiori informazioni: EuropeAid/133542/L/ACT/TD 

 

http://www.ned.org/grantseekers
https://webgate.ec.europa.eu/europeaid/online-services/index.cfm?ADSSChck=1354452083932&do=publi.detPUB&searchtype=AS&aoet=36538&ccnt=7573876&debpub=&orderby=pub&orderbyad=Desc&nbPubliList=50&page=1&aoref=133634
https://webgate.ec.europa.eu/europeaid/online-services/index.cfm?ADSSChck=1354452239045&do=publi.detPUB&searchtype=AS&zgeo=35504&aoet=36538&ccnt=7573876&debpub=&orderby=pub&orderbyad=Desc&nbPubliList=50&page=1&aoref=133260
https://webgate.ec.europa.eu/europeaid/online-services/index.cfm?ADSSChck=1354452245074&do=publi.detPUB&searchtype=AS&aoet=36538&ccnt=7573876&debpub=&orderby=pub&orderbyad=Desc&nbPubliList=50&page=1&aoref=133317
https://webgate.ec.europa.eu/europeaid/online-services/index.cfm?ADSSChck=1354452346441&do=publi.detPUB&searchtype=AS&zgeo=35400&aoet=36538&ccnt=7573876&debpub=&orderby=pub&orderbyad=Desc&nbPubliList=50&page=1&aoref=133265
https://webgate.ec.europa.eu/europeaid/online-services/index.cfm?ADSSChck=1354452476816&do=publi.detPUB&searchtype=AS&zgeo=35468&aoet=36538&ccnt=7573876&debpub=&orderby=pub&orderbyad=Desc&nbPubliList=50&page=1&aoref=133516
https://webgate.ec.europa.eu/europeaid/online-services/index.cfm?ADSSChck=1354452513552&do=publi.detPUB&searchtype=AS&zgeo=35614&aoet=36538&ccnt=7573876&debpub=&orderby=pub&orderbyad=Desc&nbPubliList=50&page=1&aoref=133542
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LE NOSTRE ATTIVITÀ ED INIZIATIVE 

24. Due progetti di formazione approvati nel programma Gioventù 

Oltre ai progetti approvati già comunicati nell’ultima newsletter del 2012, all’ultima dead-line del programma 
GIOVENTÙ IN AZIONE il nostro organismo ha ricevuto dalla Commissione europea  l'approvazione, in veste di 
partner, delle seguenti ulteriori attività giovanili all’estero: 
 ONE FRAME AT A TIME (un corso di formazione sulla slow-motion da realizzarsi in Turchia) 
 FACING EUROPE 2020: ADVANCED TRAINING IN KEY COMPETENCES FOR YOUTH WORKERS IN NON-FORMAL 

EDUCATION (altro corso formativo stavolta sulle abilità necessarie per lavorare nella educazione non 
formale come operatore giovanile. Questo corso sarà realizzato a Weimar, in Germania, presumibilmente 
dal 3 al 12 maggio 2013) 

Maggiori informazioni su tutte attività internazionali finanziateci sarà data nelle prossime newsletter, non 
appena ci verranno forniti dai nostri partner tutti i dettagli effettivi delle iniziative.  
 
 

25. Tredicesimo workshop del progetto Jumigg 

Il 28 dicembre scorso si è svolto, presso il nostro centro Europe Direct Basilicata, il tredicesimo workshop del 
progetto Jumigg (programma DAPHNE) nel quale i ragazzi sono stati impegnati con le 

prove della performance teatrale che sarà realizzata il 18 gennaio 
p.v.. Il nostro staff sta lavorando per organizzare l’evento pubblico, 
che racchiude tutto il percorso che hanno seguito i ragazzi durante la 

realizzazione del progetto. Alla performance parteciperanno anche 2 o 3 rappresentanti delle Nazioni che 
fanno parte del progetto: infatti dal 16 al 19 gennaio si realizzerà proprio a Potenza, in concomitanza con la 
data prevista per l’attività teatrale, il meeting finale del progetto Jumigg. Maggiori informazioni sulle attività 
realizzate saranno disponibili sulla prossima newsletter.  
 
 

26. I risultata dei sondaggi effettuati nel 2012 

Come ogni anno il nostro centro Europe Direct ha realizzato anche nel 2012 due 
sondaggi.  I sondaggi del 2012, realizzati su un campione statistico di 100 persone,  
hanno riguardato le seguenti tematiche:  
1. Anno Europeo 2012  
2. Programma Leonardo  
Di seguito potete leggerne i risultati espressi in percentuale. 
1) PROGRAMMA LEONARDO - Risultati sondaggio 2012 

 

1.  Conosci l’azione europea Leonardo da Vinci? 

Si 40,0% 

No 38,0% 

Non saprei  9,0% 

In parte  13,0% 

2.  In che programma è inserita l’azione Leonardo da Vinci? 

Gioventù 26,0% 

Cultura 18,0% 
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LLP 34,0% 

Nessuno dei precedenti 22,0% 

3.  Hai mai partecipato ad un progetto Leonardo da Vinci? 

Si 11,0% 

No, non sono interessato 37,0% 

Mi piacerebbe farlo in futuro 52,0% 

4.  Come consideri l’azione Leonardo da Vinci? 

Un’azione che risponde alle esigenze dei cittadini europei 49,0% 

Un’azione che NON risponde alle esigenze dei cittadini europei 6,0% 

Non saprei 45,0% 

5.  Cosa vorresti suggerire all’UE in relazione all’azione Leonardo da Vinci? 

Allocare più risorse per esperienze di stage lavorativo all’estero 44,0% 

Aumentare i progetti finanziati a livello centralizzato 13,0% 

Finanziare più partenariati 15,0%15 

Non saprei 28,0% 

6.  Secondo te avere un’Agenzia Leonardo in Italia è utile? 

Si 66,0% 

No 5,0% 

Non saprei 27,0% 

In parte 2,0% 

7.  Ti sei mai rivolto alla Agenzia Leonardo? 

Si 20,0% 
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No 80,0% 

8.  Le mobilità europee per i giovani sono utili secondo te? 

Si 74,0% 

No 3,0% 

Non saprei 15,0% 

In parte 8,0% 

9.  Secondo te l’UE deve continuare investire nella mobilità transnazionale? 

Si 67,0% 

No 2,0% 

Non saprei 25,0% 

In parte 6,0% 

10. I finanziamenti che la Commissione europea destina ai partenariati Leonardo sono sufficienti? 

Si 10,0% 

No 28,0% 

Non saprei 44,0% 

In parte 18,0% 

 
2) ANNO EUROPEO 2012 - Risultati sondaggio 2012 
 

1.  A cosa è dedicato l'Anno Europeo del 2012? 

Volontariato 13,0% 

Europa Unita 18,0% 

Cittadini 16,0% 
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Dialogo intergenerazionale 53,0% 

2.  Ritieni che il dialogo tra generazioni sia importante? 

Si 95,0% 

No 0,0% 

Non saprei 3,0% 

In parte 2,0% 

3. Quali programmi europei, secondo te, permettono di realizzare azioni collegate all’Anno Europeo 
2012? 

LLP 36,0% 

Gioventù 9,0% 

Life 21,0% 

Nessuno dei precedenti 36,0% 

4.  L'Unione Europea promuove adeguatamente le attività per gli anziani? 

Si 14,0% 

No 36,0% 

Non saprei 39,0% 

In parte 11,0% 

5.  Ritieni che il bilancio UE permetta di rispondere alle esigenze delle persone anziane? 

Si 15,0% 

No 35,0% 

Non saprei 36,0% 

In parte 14,0% 
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6.  Cosa è più necessario, secondo te, per sostenere la terza età? 

Più programmi europei ad essa dedicati 25,0% 

Più attenzione delle Istituzioni europee 13,0% 

Una legislazione comunitaria più adeguata 16,0% 

Tutte le cose descritte in precedenza 46,0% 

7. Le mobilità europee per gli anziani sono utili secondo te? 

Si 61,0% 

No 7,0% 

Non saprei 16,0% 

In parte 16,0% 

8. Secondo te il Parlamento Europeo sta facendo qualcosa per migliorare la vita delle persone 
anziane? 

Si 12,0% 

No 43,0% 

Non saprei 27,0% 

In parte 18,0% 

9. Secondo te l’UE deve investire nella formazione che dura tutto l’arco della vita? 

Si 79,0% 

No 6,0% 

Non saprei 7,0% 

In parte 8,0% 

10.  I finanziamenti che la Commissione europea destina al programma LLP in Italia sono secondo te 
sufficienti a rispondere alle esigenze di mobilità degli over 50 Italiani? 
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Si 8,0% 

No 30,0% 

Non saprei 37,0% 

In parte 25,0% 

 
 

27. Network Euro-net: sono ormai ben undici i Paesi  aderenti alla nostra rete europea! 

Il nostro network è ormai arrivato ad essere presente ed attivo in 11 Paesi europei (Italia compresa).  

Inoltre nella nostra nazione sono presenti 10 sedi associate in 8 regioni differenti. Maggiori dettagli sulla rete 
Euro-net sono disponibili al sito web: www.euro-network.info  
 
 

28. Sottoscritto un protocollo di intesa tra le reti europee operanti in Basilicata 

Il 27 dicembre 2012 scorso il nostro centro EUROPE DIRECT BASILICATA ha sottoscritto un protocollo di intesa 
ufficiale con altre due reti della Commissione europea presenti nella nostra regione 
(EURES BASILICATA ed ENTERPRISE EUROPE NETWORK BRIDGE €CONOMIES) per svilup-pare 
attività ed iniziative, in cooperazione, a partire dal 2013. il protocollo prevede di:  

 collaborare nella pianificazione di una strategia di comunicazione  a livello regionale 
sulle priorità definite annualmente dalla Commissione europea e in relazione alla 
strategia di comunicazione delle istituzioni europee; 

 sviluppare ulteriormente azioni di comunicazione con le istituzioni locali, le realtà 
educative, economiche e associative del territorio, nonché con le altre reti di 
informazione dell’Unione europea, anche al fine di porre in essere azioni comuni in vari 
ambiti e con l’utilizzo di eventuali appositi finanziamenti europei; 

 valorizzare e promuovere un sistema condiviso di servizi alla realtà lucana, volto a promuovere il territorio 
regionale in un’ottica di sempre più forte collegamento alla prospettiva europea;  

 monitorare, valorizzare, condividere e promuovere le buone pratiche e le esperienze di ciascuna rete  sul 
territorio regionale; 

 definire un sistema di azioni condivise da porre in essere in cooperazione, sfruttando le potenzialità che 
ogni rete ha a propria a disposizione; 

 sviluppare e fornire alle istituzioni europee un feedback. 

http://www.euro-network.info/


  
  24 

 

29. Bando Europe Direct: il nostro centro scelto ancora per il quinquennio 2013-2017 

È con grande gioia ed orgoglio che vi comunichiamo che anche per i prossimi cinque anni 
la nostra associazione ospiterà un centro Europe Direct: infatti il nostro progetto Europe 
Direct Basilicata è stato valutato positivamente dalla Rappresentanza in Italia della 
Commissione Europea che gli ha assegnato il punteggio di 88,33 (di molto superiore al 
minimo di 71,33 necessario per essere selezionati!). Quindi anche per il prossimo 
quinquennio svolgeremo l’attività di sportello della Commissione Europea, con l’impegno 

di migliorarci ogni giorno! 
 
 

I NOSTRI SPECIALI 

30. La rete Solvit 

SOLVIT è una rete operante dal luglio 2002 per la risoluzione di problemi on line, in 
cui gli Stati membri collaborano per risolvere concretamente i problemi derivanti 
dall'applicazione scorretta delle norme sul mercato interno da parte delle amministra-
zioni pubbliche. Esiste un centro SOLVIT in ogni Stato membro dell’UE (come pure 

in Norvegia, Islanda e Liechtenstein): tali centri possono intervenire per risolvere problemi presentati sia 
dai cittadini che dalle imprese. I centri s'impegnano a fornire soluzioni concrete, in maniera gratuita, a 
problemi concreti entro 10 settimane da quando viene presentato il caso. Sebbene la sua gestione sia di 
competenza degli Stati membri, è la CE che fornisce le infrastrutture e, se necessario, offre assistenza per 
accelerare la soluzione dei problemi, trasmettendo inoltre a SOLVIT i  reclami formali che le pervengono 
quando vi sono buone possibilità che il problema possa essere risolto senza necessità di un’azione legale. 
Perché ricorrere a Solvit 
Il mercato interno offre molte opportunità ai cittadini e alle imprese: può darsi che abbiate voglia di trasferirvi 
in un altro paese dell’UE, per studiare, lavorare, seguire il/la partner o godervi la vita dopo la pensione, o 
forse avviare un’impresa o vendere i vostri prodotti e servizi in un altro Stato dell’UE. Mentre il mercato 
interno in generale funziona bene, è quasi inevitabile che talvolta vengano commessi errori o che sorgano 
problemi d’interpretazione dei diritti giuridici. Può capitare che abbiate difficoltà ad ottenere un permesso di 
soggiorno, a farvi riconoscere diplomi o qualifiche professionali, ad immatricolare l’automobile, oppure 
possano sorgere questioni inerenti al diritto del lavoro, alla sicurezza sociale, all’imposizione fiscale e ai diritti 
elettorali. Può inoltre accadere che la vostra impresa debba affrontare ostacoli amministrativi, sottostare a 
ulteriori condizioni nazionali per quanto riguarda i prodotti che siano già commercializzati in un altro Stato 
membro o abbia problemi ad ottenere il rimborso dell’IVA. Talvolta queste difficoltà sorgono perché non siete 
informati sui vostri diritti in Europa e sul funzionamento delle procedure negli altri Stati membri. In tal caso, il 
portale "La tua Europa" può aiutarvi a fare chiarezza. Se però conoscete già i vostri diritti derivanti dal 
mercato interno e avete tentato invano di esercitarli in un altro paese dell'UE, SOLVIT vi può aiutare. 
Come funziona  
Quando presentate un caso alla rete, il centro locale (denominato centro di partenza) esaminerà innanzitutto 
la vostra richiesta nel dettaglio, per accertarsi che riguardi effettivamente l'applicazione scorretta delle norme 
sul mercato interno e comprovare che abbiate fornito tutte le informazioni necessarie. Successivamen-
te, inserirà il vostro caso in una banca dati on line, che l’inoltra automaticamente al centro SOLVIT 
dell'altro Stato membro in cui il problema si è verificato (denominato centro SOLVIT capofila). l centro 
SOLVIT capofila dovrà confermare entro una settimana se accetta o meno il caso. Ciò dipende soprattutto 
se ritiene il caso ben fondato e se intravede buone possibilità per una soluzione concreta. In alcuni casi, non 
solo l’applicazione, ma la norma stessa può costituire un problema. Se la soluzione di un problema richiede 
l'abrogazione di una determinata norma, possono volerci molti mesi, se non più tempo, per venirne a capo e 
può essere necessario intraprendere un'azione legale. In tal caso, SOLVIT non può fare molto, anche se uno 
Stato membro che ha accettato di modificare una norma contestata può decidere di rinunciare alla sua 
applicazione. Il termine per trovare una soluzione al vostro problema è di 10 settimane. I due centri SOLVIT 
ricercano insieme una soluzione e vi terranno informati dell’evoluzione del vostro caso e della soluzione 
proposta dal centro SOLVIT di partenza. SOLVIT costituisce un modo alternativo per la risoluzione delle 
controversie, molto più rapido rispetto alle vie legali. Non siete obbligati ad accettare la soluzione proposta, 
ma non potete contestarla formalmente tramite SOLVIT. Se tuttavia non si riesce a trovare una soluzione, o 
se ritenete inaccettabile la soluzione che vi si propone, potete avviare un procedimento legale presso un 
tribunale nazionale o presentare un reclamo ufficiale alla Ce.  
N.B.: Vi ricordiamo che il nostro centro è riconosciuto anche all’interno della rete Solvit. Quindi per qualsiasi 
necessità contattateci ai nostri soliti recapiti.  

http://ec.europa.eu/youreurope/index_it.html

