CODESS SOCIALE

SOCIETA COOPERATIVA SOCIALE ONLUS

www.codess.com

* oy *

UNIONE EUROPEA
Fondo sociale eurnpeo

7
S
MinisTERO DEL LAvoRro,
DELLA SALUTE E DELLE POLITICHE SOCIALI

)ek&EéBL%

catalizzateri di idee
www.arcadia-consulting.it
PARTNER OPERATIVO

REGIONE pEL VENETO

- INVESTIAMO PER IL VOSTRO FUTURO -

OPERATORE COMMERCIALE
CON SPECIALIZZAZIONE ALIMENTARE PER GDO

Destinatari:

il corso e rivolto a 14 persone, :
inoccupate/disoccupate, in :
possesso di diploma di scuola :
superiore.

Selezione dei partecipanti:

La selezione e aperta anche a
cittadini comunitari e prevede la :
un test a:

: ) eSS ¢ Profilo professionale creato:
seguito da colloquio motivazionale. :

somministrazione di

carattere  tecnico  professionale

La selezione avverra presso Arcadia :

Consulting s.r.l. a Cittadella (PD), : )
nei giorni 07, 08, 09 Gennaio 2009, ; 9rado di svolgere

dalle ore 08.30 alle

candidati sara

avra il copito di
graduatoria di punteggi rispetto cui
sara costituito il gruppo classe.

Domanda di ammissione
alla selezione:

Dovra essere redatta su apposito :

modello scaricabile presso il sito : che gli

www.arcadia-consulting.it
sezione corsi (Corsi

via raccomandata A.R. oppure via
fax o raccomandata a mano entro
le ore 13.00 del 04 Gennaio 2009, :

Arcadia : €ssenziali

presso la segreteria di
Consulting — Cittadella (PD).

L mentazion VIE rei .. -
a _do_cu entazione  dovra e§see : clienti stranieri.
costituita dalla domanda compilata, :

CV formato europeo e copia carta : partnership: CONSORZIO MUNGI & BEVI,

. DOGAL SPA, GRUPPO ASPIAG SPA, COOP :
: VENETA =

d’identita e cod. Fiscale.

Durata: 800 ore (480 aula; 320
stage)

Periodo: Gennaio — Giugno 2009

18.30. :

valutata  da :
un'apposita commissione, la quale :
redigere una :
: indicato sia per

COD. PROGETTO 1541/1/5/1010/2008

: Obiettivi: :
: L'obiettivo & quello di creare una figura :
: professionale in grado di gestire gli aspetti
: commerciali nel settore alimentare per punti :
i vendita di GDO e supermercati che puntino :
: sulla qualita della preparazione e che : parlare inglese tecnico per il settore

: richiedano soprattutto competenze relazionali : gjimentare — 40 ore

nel rapporto con i clienti.

l'attivita di

punti  vendita della

consentono di relazionarsi

in  modalita remote, ecc);

specialmente su

i Indennita e agevolazioni: :
i Copertura assicurativa, buono pasto (nel caso :

‘la durata delle lezioni superi le 6 ore :
i giornaliere), indennitda di frequenza di € :

: 3,00/ora

: Contenuti:

Definire il proprio ruolo
professionale — 24 Ore

Utilizzare i principali prodotti di
: software di office automation - 34

i Il profilo professionale creato e quello di un : 5

: commerciale con competenze alimentari in§
vendita al : acquisire le conoscenze tecniche del

i bancone, alla cassa, come addetto al punto : settore degli alimenti — 110 ore

Lidoneita alla partecipazione dei gvendita. Queste risorse avranno delle forti;
: competenze di prodotti del settore caseario e :
del settore carni oltre a t_utt‘e le normative del : pancone, al punto vendita — 60 ore
settore alimentare. Egli & particolarmente :
realta piccole e medie :
(supermercati, piccoli negozi alimentari), ma :

: anche

Principi di vendita alla cassa, al

La filiera e la sua rintracciabilita —

grande g

¢ distribuzione. Questo professionista oltre alle :
: competenze tecniche specialistiche dell'area : / a1 & =
 alimentare, ha anche competenze relazionali, ; In materia di sicurezza e igiene — 75
con :
helld efficacia con collegh?, partner e clienti; hag
: competenze tecnologiche che gli consentono :

Inoccupati) : i ottimizzare la gestione delle informazioni :

oppure la si puo ritirare presso 1a | attraverso I'utilizzo di tecnologie innovative :

segreteria organizzativa a partire : sjg software (programmi di office automation :
dal 24/11/2008 e dovra pervenire i e programmi gestionali open source) che :
hardware (tecnologie wireless, collegamenti :
infine, le :
competenze linguistiche acquisite diventano :
aziende che :
i operano in un contesto internazionale al fine :

i di interagire con buona dimestichezza con i :

i Attestato finale:
: Qualifica
: superamento dellEsame Finale

Acquisire i principi delle normative
ore

Acquisire i principi
dell'autoimprenditorialitd e gestione

del business plan — 32 ore

Acquisire competenze relazionali e di
negoziazione — 32 ore

Stage: 320 ore

Esame Finale di Qualifica

Regionale a seguito

i Sede del corso:
: ¢/o Arcadia Consulting S.r.l.

via Stradella della Mura Rotta, 11
35013 Cittadella (PD)
Tel: 049 9404427

: Fax: 049 9408833
: @: info@arcadia-consulting.it

11 progetto € stato selezionato nel quadro del Programma Operativo cofinanziato dal Fondo
Sociale Europeo con Decreto della Giunta Regionale del Veneto n° 1165 del 17/09/2008
sulla base dei criteri di valutazione approvati dal Comitato di sorveglianza del Programma
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