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PARTNER OPERATIVO

REGIONE peL VENETO

- INVESTIAMO PER IL VOSTRO FUTURO -
TECNICO QUALITA’ SICUREZZA AMBIENTE

Destinatari:

il corso e rivolto a 12 persone,
inoccupate/disoccupate, in possesso
di diploma di scuola superiore.

Selezione dei partecipanti:
La selezione e aperta anche a
cittadini comunitari e prevede la
somministrazione di un test a
carattere  tecnico  professionale
seguito da colloquio motivazionale.
La selezione avverra presso Arcadia
Consulting s.r.l. a Cittadella (PD),
nei giorni 15, 16, 17 Dicembre
2008, dalle ore 08.30 alle 18.30.
L'idoneita alla partecipazione dei
candidati sara valutata da
un'apposita commissione, la quale
avra il copito di redigere una
graduatoria di punteggi rispetto cui
sara costituito il gruppo classe.

Domanda di ammissione alla

selezione:
Dovra essere redatta su apposito
modello  scaricabile presso il sito

www.arcadia-consulting.it nella
sezione corsi (Corsi Inoccupati)

oppure la si puo ritirare presso la
segreteria organizzativa a partire
dal 24/11/2008 e dovra pervenire
via raccomandata A.R. oppure via
fax o raccomandata a mano entro
le ore 13.00 del 14 Dicembre 2008,
presso la segreteria di Arcadia
Consulting - Cittadella (PD). La
documentazione  dovra  essere
costituita dalla domanda compilata,
CV formato europeo e copia carta
d’identita e cod. Fiscale.

Durata: 800 ore (480 aula; 320
stage)

Periodo: Dicembre 2008 — Giugno
2009

Sede del corso:

c/o Arcadia Consulting S.r.l.

via Stradella della Mura Rotta, 11
35013 Cittadella (PD)

Tel: 049 9404427

Fax: 049 9408833

@: info@arcadia-consulting.it

COD. PROGETTO 182/1/3/1010/2008
Obiettivi:
L'obiettivo & quello di creare una figura
professionale in grado di gestire gli aspetti
tecnici e consulenziali nelle aree di sicurezza,
qualita e ambiente. A tal scopo ci si orienta
sulla qualita della preparazione tecnico-
operativa e che richiedano soprattutto
competenze relazionali nel rapporto con i
collaboratori.

Profilo professionale creato:

La figura professionale che si intende formare
attraverso questo percorso, a partire dal
paradigma organizzativo TQM, sara in grado di
"vedere" una organizzazione come sistema
qualita (SQA) , di vedere le relazioni tra questo
sistema qualita e [Il'ambiente naturale in
termine di scambio, di vedere le relazioni tra
'organizzazione e gli altri "sistemi umani"”
interni ed esterni all'organizzazione.Per far
questo in termini pragmatici I'esperto si
avvarra di una approfondita conoscenza della
normativa  UNI-EN-ISO  9000-2000, della
normativa I1SO 14.000, della norma sulla
sicurezza OSHAS 18001 e delle altre
regolamentazioni cogenti relative alla sicurezza
D.lgs 626/94 e successive
integrazioni.L’esperto “qualita integrata” sara
in grado di osservare l'organizzazione come
sistema composto da soggetti umani e da
attivita umane che si realizzano in un contesto
caratterizzato da regole, vincoli e risorse.
L'esperto “qualita integrata” si avvale della
conoscenza organizzativa generale e della
conoscenza specifica di norme, standard e
linee guida riconosciute per promuovere la
qualitd sostanziale dell’organizzazione, la sua
responsabilita sociale ed ambientale, la sua
capacita di comunicare la qualita verso
I'esterno. L'esperto qualita integrata” sara in
grado di applicare in modo sinergico questo
insieme di strumenti ad una specifica
organizzazione, selezionando alla luce della
concreta situazione organizzativa gli strumenti
che, in via prioritaria, potranno rivelarsi
strategici per I'organizzazione stessa.

Partnership: ARCADIA CONSULTING SRL,
GESTIONI AMBIENTALI SRL, ING. DOMENICO
CECCHETTO SRL, IMPRESA BASSO SNC

Indennita e agevolazioni:
Copertura assicurativa, buono pasto (nel caso

la durata delle lezioni superi le 6 ore
giornaliere), indennita di frequenza di €
3,00/ora

Contenuti:
Definire il proprio ruolo
professionale — 24 ore

Parlare inglese tecnico -
microlinguaggio del settore — 40 ore

Utilizzare i principali costrutti dei
software di office automation — 48
ore

La conoscenza dell’'approccio TQM,
I'organizzazione aziendale e i
processi aziendali — 24 ore

La conoscenza e I'applicazione della
norma UNI EN 1SO 9000-2000 — 80
ore

Corso per valutatori interni sistemi
qualita — 20 ore

La conoscenza e I'applicazione della
norma OSHAS 18001 e la
regolamentazione sulla sicurezza —
80 ore

La conoscenza e I'applicazione delle
norme UNI EN ISO 14.000
sullambiente — 80 ore

Conoscenza di altri modelli cogenti,
di eccellenza e di responsabilita
sociale: HACCP, bilancio ambientale,
EFQM, AA accountability 1000, SA
8000, bilancio sociale, codice etico —
36 ore

Acquisire i principi
dell'autoimprenditorialita e gestione
del business plan e acquisire
competenze relazionali e di
negoziazione — 48 ore

Stage: 320 ore
Esame Finale di Qualifica
Attestato finale:

Qualifica Regionale a seguito
superamento dellEsame Finale

11 progetto é stato selezionato nel quadro del Programma Operativo cofinanziato dal Fondo
Sociale Europeo con Decreto della Giunta Regionale del Veneto n°® 1165 del 17/09/2008
sulla base dei criteri di valutazione approvati dal Comitato di sorveglianza del Programma
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