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All’att.ne dei Dirigenti Scolastici

ep.c.al

al

al

ai

degli istituti secondari di 1l grado
statali

Capo Del Dipartimento per
I’Istruzione

Direttore Generale per lo
Studente, 1’Integrazione, la
Partecipazione e la
Comunicazione

Direttore Generale per gli Studi,
le Statistiche e i Sistemi
Informativi

Direttori Generali degli
Uffici Scolastici Regionali

LORO SEDI

OGGETTO: Iniziativa nazionale “IoStudio — La Carta dello Studente” — bando per le scuole.

Si fa riferimento all’iniziativa in oggetto, nata a seguito del Protocollo d’Intesa siglato in data 9
Luglio 2008 tra questo Ministero, il Ministero per i Beni e le Attivita Culturali, il Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti, la Conferenza delle Regioni e delle Province autonome, 1’UPI,
I’ANCI, la CNI-UNESCO e I’AGIS-ANEC, al quale sono seguiti successivi accordi con i principali
soggetti istituzionali e le pit importanti associazioni italiane che offrono servizi di natura culturale.
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A tal proposito, si trasmette 1’allegato bando rivolto a tutte le scuole secondarie di II grado statali
che consentira alle stesse di realizzare in piena autonomia una nuova Carta dello Studente con un
layout grafico rinnovato e che consentira alle scuole di inserire elementi di personalizzazione, sia in
termini tecnologici (chip, sistemi di rilevazione di prossimita, RFID, ...), sia in termini di possibile
integrazione della Carta con servizi da usare all’interno delle scuole (rilevazione delle presenze,
sistemi di comunicazione scuola-famiglia, ..).

Con I’occasione si rammenta che tutte le informazioni relative alla stampa delle nuove Carte per
gli studenti iscritti e frequentanti le prime classi in questo a.s. 2009/2010, nonché tutte le
informazioni relative alle nuove agevolazioni per 1’accesso alla cultura fruibili attraverso la Carta
dello Studente sono pubblicate sul Portale dello Studente all’indirizzo: www.istruzione.it/studenti.

IL CAPO DIPARTIMENTO
F.to Giovanni Biondi
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Bando “IoStudio — La Carta dello Studente” - versione 2.0

Premessa

Nel corso dell’anno scolastico 2008/2009 il Ministero dell’Istruzione, dell’Universita e della
Ricerca ha avviato la prima fase sperimentale del progetto dal titolo “loStudio — La Carta dello
Studente”, che ha visto coinvolte tutte le scuole superiori di Il grado d’Italia, statali e paritarie, per
un totale dioltre 3 milioni di studenti.

L’iniziativa nasce sotto I’Alto Patronato della Presidenza della Repubblica ed ¢ realizzata in
collaborazione con il Ministero per i Beni e per le Attivita Culturali, il Ministero delle Infrastrutture
e dei Trasporti, la Conferenza delle Regioni e delle Province autonome, I’Unione delle Province
d’Italia, 1’Associazione Nazionale dei Comuni Italiani, la Commissione Nazionale Italiana per
I’'UNESCO, I’Associazione Generale Italiana Spettacolo, nonché tutte le associazioni italiane
impegnate in iniziative per I’accesso alla cultura da parte dei giovani italiani.

Nella sua versione sperimentale, la Carta e stata concepita come uno strumento flessibile in grado
di riconoscere ufficialmente lo status di “studente” e fornire, di conseguenza, le agevolazioni e le
facilitazioni utili ad avvicinare i giovani al patrimonio dei beni culturali italiani: accesso gratuito a
musei, biblioteche, sconti per I'accesso al cinema, a sale concerto e teatri. Sono previste anche
agevolazioni economiche per I'accesso alle strutture e ai servizi che rientrano nel vasto panorama
dell’offerta culturale che contraddistingue il nostro Paese, per I'acquisto di libri, per viaggiare sui
treni della rete nazionale e per alloggiare presso le strutture della rete degli Ostelli della Gioventu,
fino ad arrivare a servizi di natura informatica e tecnologica (connessioni dati da cellulari, chiavette
USB, MiniPC, ...).

Valutati i risultati dell’esperienza finora condotta e le istanze emerse dal confronto con studenti e
insegnanti coinvolti, a vario titolo, nella prima fase di sperimentazione dell’iniziativa, il MIUR

intende rilanciare il progetto dando il via alla realizzazione della VERSIONE AVANZATA della
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Carta dello Studente, sia da un punto di vista tecnologico, sia dal punto di vista dell’ integrazione
della stessa con servizi innovativi per la scuola, per gli studenti e per le famiglie, anche al fine di
fornire alle scuole tutti gli strumenti necessari a sostenere I’attivitd quotidiana, sia didattica che
amministrativa, con il giusto supporto dell’innovazione tecnologica.

Le scuole secondarie di Il grado statali potranno, quindi, adottare per i propri studenti, a partire
da quelli iscritti al primo anno (a.s. 2009/2010), la versione avanzata della Carta dello Studente:
“Carta dello Studente — versione 2.0 aderendo formalmente al presente bando.

Tutte le altre istituzioni scolastiche, cosi come le scuole paritarie e le diverse tipologie di
istituzioni coinvolte nell’iniziativa, che non aderiranno al presente bando potranno, invece,
continuare ad usufruire della versione BASE della Carta della Studente che sara inviata direttamente
alle scuole dal MIUR, secondo modalita che saranno tempestivamente comunicate alle scuole in
un’apposita nota di chiarimento inviata direttamente alle istituzioni scolastiche italiane e pubblicata

sul portale del MIUR: www.istruzione. it.

Art. 1 - Obiettivi e destinatari

Obiettivo del presente bando € quello di selezionare gli Istituti Scolastici interessati ad acquisire
la strumentazione tecnologica necessaria alla produzione in autonomia della versione avanzata della
Carta dello Studente che dovra prevedere I’inserimento di una foto degli allievi e I’adozione di
soluzioni tecnologiche che le scuole dovranno utilizzare per I'accesso a servizi/strumenti interni o
esterni alla scuola, personalizzabili in funzione delle reali esigenze rilevate nell’ambito delle
istituzioni scolastiche medesime e del territorio diappartenenza.

Sono ammesse alla partecipazione al presente bando esclusivamente Reti di Scuole Secondarie di
Secondo Grado STATALI.

A tal proposito, gli Istituti Scolastici che intendono partecipare dovranno costituirsi in reti di
scuole di almeno 5 istituti interessati ad adottare la “Carta dello Studente — versione 2.0,

nominando una scuola capofila per il progetto. Intal caso, la scuola capofila si occupera diespletare
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le procedure previste dal presente bando e di provvedere alla realizzazione, produzione e
distribuzione delle Carte dello Studente per tutte le istituzioni facenti parte della rete.

Tale soluzione consentira alle scuole di massimizzare le risorse finanziarie messe a disposizione
dal MIUR (descritte di seguito all’art. 6) e, quindi, di scegliere con maggiore liberta la migliore
soluzione di stampa tra tutte quelle che saranno rese disponibili sul Portale per acquisti della
Pubblica Amministrazione, a cura di CONSIP S.p.A.: www.acquistinretepa. it

Destinatari finali saranno esclusivamente gli studenti iscritti e regolarmente frequentanti le
istituzioni scolastiche che aderiranno al bando (sia per le sedicentrali che per iplessi, le succursali o
altre sedi distaccate). A tal proposito, la dotazione delle nuove Carte agli studenti potra essere
effettuata anche gradualmente (per es. solo dagli studenti iscritti e frequentanti il primo anno),
oppure dal totale degli studenti di tutti i cinque anni di corso.

Il MIUR mettera a disposizione delle scuole uno spazio WEB dedicato all’interno del Portale
dello Studente: www.istruzione.it/studenti, in cui sara possibile trovare indicazioni tecniche e
supporti per la scelta della soluzione di stampa da acquistare, nonché applicativi software adattati
alle esigenze del presente bando che potranno essere scaricati gratuitamente e installati a scuola per
la catalogazione, la numerazione e la distribuzione delle Carte dello Studente.

A tal proposito, destinatari della presente iniziativa sono, in modo particolare, tutte le istituzioni
scolastiche che hanno adottato, o che hanno intenzione di adottare, sistemi di rilevazione delle
presenze degli alunni, integrati a sistemi per la comunicazione scuola/famiglia, per iquali si auspica
di utilizzare la Carta dello Studente quale mezzo di accesso ai sistemi di rilevazione, cio anche allo
scopo di evitare la duplicazione di badge identificativi per gli allievi. La Carta dello Studente —
versione 2.0, infatti, prevede 1’uso di un layout grafico rinnovato che, oltre ai dati identificativi dei

ragazzi, include anche il nome dell’istituzione scolastica che la emette.
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Art. 2 — Condizioni di ammissibilita
I dirigenti scolastici di ciascuna scuola facente parte della rete acquisiscono la delibera del

! e la trasmettono alla Scuola POLO che avra il

Consiglio d’Istituto di adesione all’iniziativa
compito di formulare la richiesta di partecipazione al bando, avendo cura di allegare anche
I’accordo di rete tra le scuole partecipanti. Inoltre, la scuola POLO si impegna a:

- trasmettere al Ministero dell’Istruzione, dell’Universita e della Ricerca — Direzione Generale
per lo Studente, 'Integrazione, la Partecipazione e la Comunicazione — Redazione “loStudio
— La Carta dello Studente” un progetto in cui emerga la tipologia di Carta che si intende
realizzare e che includa uno studio di fattibilita relativo all’'uso integrato della Carta per
accedere ad una serie di servizi interni e/o esterni alla scuola medesima (per es: utilizzo di
strumentazione informatica, fotocopiatrici, distributori di alimenti, mensa, biblioteca, ...);

- far emergere dal progetto la tipologia di Carta che si intende adottare (carta con CHIP, con
banda magnetica, con sistemi di prossimita quali RFID, codice a barre o altro), e in che
modo questa possa essere effettivamente utilizzata per 1’accesso a servizi interni o esterni
alla scuola stessa;

- descrivere accuratamente la rete delle istituzioni scolastiche coinvolte e trasmettere copia
dell’atto di costituzione della rete medesima;

- acquistare, a seguito dell’avvenuto accreditamento del contributo ministeriale, la
strumentazione tecnologica necessaria alla stampa ed alla gestione delle funzioni della Carta
dello Studente — versione 2.0;

- selezionare e comunicare alla D.G. per lo Studente, I'Integrazione e la Partecipazione un
referente interno all’istituzione scolastica al quale trasmettere tutte le comunicazioni relative
all'iniziativa. Lo stesso si impegna a comunicare con la DG medesima ogni necessita e/o

problematica intercorsa nella realizzazione delle attivita previste;

L1l dirigente della Scuola Polo raccoglie le delibere di tutti gli istituti partecipanti in rete che provvede ad allegare alla
richiesta di adesione al bando, oltre ad una copia dell’accordo di rete.
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- mantenere uno scambio costante di informazioni/comunicazioni con il gruppo di supporto
presso il MIUR — DG per lo Studente — Redazione “IoStudio — La Carta dello Studente”,

e-mail: iostudio@ istruzione. it — www. istruzione. it/studenti .

N.B. Come gia chiarito precedentemente, al fine di evitare la duplicazione di badge per gli
studenti, si invitano le scuole che abbiano gia adottato sistemi per la rilevazione delle presenze
degli alunni e sistemi integrati per la comunicazione scuola/famiglia, ad utilizzare la Carta dello
Studente quale strumento UNICO per l'accesso ai suddetti sistemi. La scuola, pertanto,
aderendo al presente bando, dovra valutare la soluzione tecnologica che meglio si adatta ai
sistemi gia in dotazione presso l’istituto, allo scopo di non stampare diverse carte per diversi
scopi, ma rendere la Carta dello Studente 1’unico strumento di identificazione degli studenti,
nonché unico strumento di accesso ai servizi scolastici e al sistema nazionale di agevolazioni per
la cultura da parte degli studenti.

Sempre in questa prospettiva, le scuole che parteciperanno al presente bando sono anche
invitate ad aderire alle iniziative di prossima realizzazione grazie all’accordo tra il MIUR
(Dipartimento per la Programmazione e la Gestione delle risorse umane, finanziarie e
strumentali) e il Dipartimento per la Digitalizzazione della Pubblica Amministrazione e
I'Innovazione Tecnologica della Presidenza del Consiglio dei Ministri, finalizzate alla
realizzazione del progetto “Servizi scuola-famiglia via web” che prevede, tra I’altro, la messa a
punto di un insieme di servizi innovativi quali la pagella digitale, le comunicazioni relative alla
vita scolastica degli studenti e ai risultati degli apprendimenti, la notifica alle famiglie in tempo
reale delle presenze/assenze degli studenti ed, in particolare, I’assegnazione di un contributo
alle scuole per lacquisto di soluzioni di mercato per la rilevazione delle presenze di studenti,
sfruttando tutte le possibili sinergie con il progetto “IoStudio — La Carta dello Studente”.

In tal caso, si ribadisce che sia le scuole che hanno gia adottato sistemi per la rile vazione
delle presenze, sia quelle scuole che intendono avvalersene autonomamente o per il tramite della

predetta iniziativa, dovranno necessariamente utilizzare la Carta dello Studente — versione 2.0
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(la Carta dello Studente versione base non sara compatibile per accesso a questa tipologia di
sistemi) prevedendo, quindi, in fase di produzione e stampa delle Carte, la tecnologia piu adatta
agli scopi prefissati.

Ulteriori informazioni saranno tempestivamente comunicate alle istituzioni scolastiche

attraverso il sito Internet del MIUR: www.istruzione.it;

Art. 3 - Presentazione della domanda. Termini e modalita
La domanda di candidatura deve essere inoltrata dagli istituti scolastici interessati esclusivamente
per via telematica, compilando on-line il relativo modulo di candidatura all’indirizzo:

WWW. istruzione. it/studenti.

I1termine ultimo della candidatura ¢ fissato per il giorno 16 Gennaio 2010.
Non saranno prese in considerazione candidature inviate in forme diverse da quelle previste nel

presente bando.

Art. 4 - Commissione di valutazione
Le candidature presentate verranno valutate da un’apposita commissione istituita presso il
Dipartimento per la Programmazione e la Gestione delle risorse umane, finanziarie e strumentali, a
cui parteciperanno rappresentanti della Direzione Generale per gli Studi, la Statistica e i Sistemi
Informativi e della Direzione Generale per lo Studente, I'Integrazione, la Partecipazione e la

Comunicazione, che sioccupera di istruire e valutare le richieste pervenute.

Art. 5 - Criteri di valutazione delle candidature
La Commissione, in via preliminare, verifichera la completezza delle dichiarazioni delle
condizioni diammissibilita di cuiall’ Art. 2.

Costituiranno titoli di valutazione delle candidature:
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- descrizione dettagliata del processo decisionale e dello studio di fattibilita che ha condotto
all’adesione al bando;

- scelta di Carte dotate di tecnologie adatte e conformi con i servizi che si intendono avviare;

- descrizione dettagliata dei servizi tecnologici che saranno associati alla Carta;

- valutazione dei benefici che trarra I’istituzione scolastica in termini di efficienza dei servizi

interni, dei servizi a disposizione degli studenti, delle comunicazioni scuola-famiglia, ecc...

Art. 6 - Finanziamenti

Le scuole che sceglieranno di adottare la versione avanzata della Carta e che saranno selezionate
dalla Commissione, riceveranno un contributo fisso da parte del MIUR pari a 500,00 € piu 1 € per
ogni studente frequentante il primo anno di corso. Il contributo dovra obbligatoriamente essere
utilizzato per I’acquisto delle tessere identificative per gli studenti iscritti, della stampante per badge
e di tutti gli strumenti necessari a personalizzare la Carta con i servizi che la scuola,
autonomamente, scegliera di offrire ai propri studenti.

La scelta della tecnologica da utilizzare (banda magnetica, chip, sistemi R-FID, codici a barre,
stampanti termiche, sistemi rilevazioni presenze, ecc...) ¢ a discrezione della scuola ¢ dovra
rispettare 'idea progettuale presentata. Per I’acquisto della strumentazione necessaria, sara creato
uno spazio ad hoc all’interno del portale per gli Acquisti della Pubblica Amministrazione, a cura

della CONSIP S.p.A.: www.acquistinretepa.it. In questo spazio le scuole potranno avere una

panoramica completa delle tecnologie maggiormente diffuse sul mercato e scegliere in autonomia di
acquistare direttamente on-line. Resta ferma la possibilita per le scuole di procedere ad acquisti al di
fuori del predetto sistema, nel rispetto della normativa di contabilita per le scuole attualmente
vigente.

| costi necessari per I'integrazione della Carta dello Studente con i sistemi di rilevazione degli
studenti saranno a carico delle scuole medesime, che potranno eventualmente recuperare ulteriori

risorse aderendo all’ulteriore bando sopra citato di prossima pubblicazione.
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Art. 7 — Integrazione della Carta con il sistema nazionale per I’accesso alla cultura

La Carta dello Studente — versione 2.0, oltre ad offrire i servizi interni e/o esterni previsti nel
progetto delle scuole selezionate dal bando, potra garantire a tutti gli studenti in possesso della Carta
di accedere alle agevolazioni previste dalla Carta dello Studente — versione base, cioé dagli accordi
nazionali gia siglati dal MIUR con diversi Partner dell’iniziativa “loStudio — La Carta dello
Studente”, nonché a tutti i benefici che saranno integrati dai futuri accordi in via di definizione, in
coerenza con ’avanzamento del piano delle agevolazioni nazionali della Carta dello Studente -
versione base e descritti nel dettaglio nell’apposito spazio del Portale dello Studente:

WwWWw. istruzione. it/studenti .

A tal fine, le scuole che adotteranno la versione avanzata della Carta dovranno attenersi alla
grafica e al LAYOUT predefinito dal MIUR e valido a livello nazionale e internazionale. Cio si
rende necessario al fine di rendere la Carta uno strumento unico e riconoscibile su tutto il territorio
italiano, a prescindere dalla localita in cui si trovi lo studente.

Per sostenere le scuole in questo processo, come gia descritto in precedenza, il MIUR mettera a
disposizione delle scuole un software gratuito per la stampa delle Carte che sara gia personalizzato
secondo il LAYOUT di Carta corrispondente alla tecnologia che la scuola decidera di utilizzare (per

informazioni www.istruzione.it/studenti). Sempre in quest’ottica, il MIUR ha predisposto un

ulteriore strumento che consentira alle scuole di stipulare accordi e convenzioni con Enti, Esercizi
Commerciali, ... situati nei territori di specifica competenza delle scuole medesime. E’, infatti, in
corso di definizione un regolamento, realizzato con la collaborazione di CONSIP S.p.A., che
consentira a tutti i soggetti privati che dichiareranno di accettare le condizioni generali previste per
I’adesione all’iniziativa “ IoStudio — La Carta dello Studente”, di poter rientrare tra i soggetti
Partner dell’iniziativa medesima ed essere inseriti, quindi, nell’ Albo ufficiale dei fornitori. A questo
proposito, ulteriori informazioni saranno tempestivamente fornite alle scuole in concomitanza con la
pubblicazione del regolamento suddetto sul Portale del MIUR, sul Portale dello Studente e su tutti i

relativi mezzi di comunicazione.
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Art. 8 - Pubblicazione elenco delle scuole selezionate
L’elenco delle scuole selezionate sara reso pubblico sul Portale dello Studente:

WWW. istruzione. it/studenti.

Roma, 18 dicembre 2009

IICAPO DIPARTIMENTO
F.to Giovanni BIONDI
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